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i Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

1 TOIMINTAYKSIKON TIEDOT

1.1 TOIMINTAYKSIKON PERUSTIEDOT

NIMI: Kénninkoto-Niittykoti

Y-TUNNUS: 3221323-8

PALVELUNTUOTTAJAN NIMI: Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue

TOIMINNASTA VASTAAVAN ESIHENKILON NIMI: Osastonhoitaja Marja-Leena
Haapamaéki

TOIMINTAYKSIKON OSOITE: Konninkoto: likoonpolku 1, Niittykoti: Maamiehentie 8, 60800
limajoki

PUHELIN: 0400-631 728

PALVELUT JA PALVELUKOKONAISUUDET, JOITA YKSIKOSSA TUOTETAAN
SEKA ASIAKASPAIKKAMAARA

Kodnninkoto ja Niittykoti ovat ymparivuorokautisen asumispalvelun yksikoita limajoella.
Konninodossa on 25 asuntoa / huonetta jaettuna kolmeen soluun. Vanhan
rakennusosan 10 asuntoa ovat kooltaan 38 - 40 m2 kokoisia kaksioita, ja naihin on
helposti sijoitettavissa puolisot keskenaan tarvittaessa. Vanhan rakennusosan
huoneistot on tarkoitettu muistiasiakkaiden kayttoén. Uudisrakennuksessa (valm.
5/2015) on 15 kpl yhden huoneen ja wc:n kasittavia huoneita, kooltaan 25 m2.
Huoneet jakautuvat kahteen siipeen.

Niittykodissa on 22 asuntoa jaettuna kahteen soluun. Asunnot ovat kooltaan 40-45 m2
kokoisia kaksioita, ja myds naihin asuntoihin on helposti sijoitettavissa puolisot
keskendan tarvittaessa. Molemmissa kodeissa toimitaan ympéarivuorokautisesti,

yOaikaan taloissa on yksi yohoitaja kummassakin.

1.2 TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET

ASUMISPALVELUIDEN TOIMINTA-AJATUS:
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Asumispalveluilla tuetaan ja edistetaan asiakkaan kokonaisvaltaista hyvinvointia ja
hyvaa elamanlaatua sek&a  korostetaan  asiakkaan  yksilollisyyden ja
itsemaaraamisoikeuden  kunnioittamista. Asiakastyd on voimavaralahtoista,
omatoimisuuteen kannustavaa seka tahtaa toimintakykya tukevaan ja edistavaan
tyohon.

Asiakkaan osallisuutta yhteisbn jasenend tuetaan asiakkaan, omaisten ja
henkilokunnan toimivalla yhteisty6lla seka viihtyisén ja kodinomaisen hoitoympariston
luomisella. Asiakkaan turvallisuus saadaan aikaan ammattitaitoisen ja
asiakaslahtdisen hoivan toteuttamisella. Asiakkaan elaman loppuaikana turvataan
huolenpito luonnollisuuteen ja kivuttomuuteen perustuvan asianmukaisen
saattohoidon avulla. Hoitava laékari tekee yhteistydssa omaisten ja hoitajien kanssa
paatdkset saattohoidon aloittamisesta siind vaiheessa, kun asukkaan tilanne

katsotaan tulleen siihen pisteeseen.

HOIVAPALVELUIDEN VASTUUALUEEN ARVOT JA TOIMINNAN KESKEISET
PERIAATTEET

OMATOIMISUUS:
Asiakkaan omatoimisuuden tukeminen ja kunnioittaminen,

asiakkaan omat voimavarat kayttoon

AMMATILLISUUS:
Asiakkaan kohtaaminen ammatillisesti ja empaattisesti.
Yhteisesti sovittujen hoitolinjojen noudattaminen

persoonallisella tydotteella
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ITSEMAARAAMISOIKEUS JA YKSILOLLISYYS:

Asiakkaan yksil6llisyyden ja itsemaaradamisoikeuden
kunnioittaminen. Kunnioitetaan asiakkaan omia arvoja, tapoja
ja kotia. Tarjotaan hoitosuunnitelmassa yhteisesti sovittuja
palveluita asiakkaan tarpeisiin ja omiin voimavaroihin

suhteutettuna

TALOUDELLISUUS: Tyomenetelmien suunnittelu siten, ettd

taloudellisuusniakokulma on otettu huomioon

YHDENVERTAISUUS:
Asiakkaan kohteleminen

yhdenvertaisina

YHTEISTYO:

Oman vastuualueen eri toimijoiden ja ulkopuolisten yhteistyotahojen kanssa tehtavassa

yhteistydssa ollaan aktiivisia ja yhteistyota toteutetaan myonteisessa hengessa

1.3 RISKIENHALLINTA

Riskien arviointi on vaiheittainen prosessi, jolla tarkoitetaan tydssa esiintyvien
vaarojen tunnistamista, vaarojen aiheuttamien riskien suuruuden maarittamista ja
riskien merkityksen arviointia. Naiden perusteella valitaan toimenpiteet

turvallisuuden parantamiseksi. Riskien arvioinnin seurannassa arvioidaan
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riskikartoituksessa suunniteltujen toimenpiteiden toteutumista ja seurataan
tilanteen muuttumista. Riskien arviointi on jatkuvaa toimintaa. Riskien arviointia
tulee yllapitaa ja paivittdd sdannoéllisesti. HVA:lla on sovittu, etta riskien uudelleen
arviointi tehdaan vahintaan kolmen vuoden valein ja aina erilaisten
muutostilanteiden yhteydessa. Riskien ja vaarojen kartoitus tehddan yhdessa
tyontekijoiden kanssa toimintayksikoittain tai harkinnan mukaan, kuitenkin niin, etta
kaikki tydolot ja tydntekijat ovat mukana arvioinnissa. Viimeisin riskien arviointi on
tehty syksylla 2019.

Kartoitus koostuu 5 eri osiosta, jotka ovat:

— Henkinen kuormittuminen

— Fysikaaliset vaaratekijat

— Ergonomia

— Tapaturman vaarat

— Kemialliset ja biologiset vaaratekijat (lisaksi kemikaalien ja

altisteiden arviointi)

Riskiarvioinnissa esiin tulevista riskeista tiedotetaan henkilokuntaa ja niista
keskustellaan tyOpaikkakokouksissa. Mahdolliset puutteet tai riskit korjataan
asianmukaisesti. Henkilokuntaan kohdistuvasta vaara- ja uhkatilanteesta tulee
tehda ilmoitus erillisella lomakkeella ja tdma annetaan esimiehelle. Myds HaiPro
potilasturvallisuusilmoitusohjelmassa on lomake, jolla tehd&éan ilmoitus tyontekijan
tyoturvallisuutta koskevista poikkeamista. Esimies ilmoittaa henkilOkuntaan
kohdistuneesta vaara- ja uhkatilanteesta tydsuojeluun ja ohjaa tarvittaessa

tyontekijan tyoterveyshuoltoon.

Konninkoto-Niittykodilla on henkilostokansiossa yleiset ohjeet mm. nostoista ja
siirroista, henkisen kuormittumisen hallinnasta ja asiakasvéakivallan uhkasta. HVA:n
tyontekijadn kohdistuneen vakivalta- tai uhkatapahtuman jalkeen taytetd&n
vakivaltatilanneilmoituslomake, joka toimitetaan  tyOterveyshuoltoon ja
tydsuojeluhenkildstolle. Vakivaltatapahtumaan johtaneet syyt, tapahtuman kulku ja
seuraukset analysoidaan esimiehen kanssa mahdollisimman pian ja pohditaan

henkisen ensiavun tarvetta. Tarvittaessa tilanne kasitelladan koko tydyksikon
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kesken. Jalkiarvioinnissa voidaan hyddyntaa tyosuojeluhenkildston,
tyoterveyshuollon ja kriisitydhén koulutetun henkiléston asiantuntemusta. Mikéali
vakivaltatapahtuma tayttaa vakavan rikoksen tunnusmerkit, Etel&-Pohjanmaan
hyvinvointialue tydnantajana tekee asiasta poliisille tutkintapyynnén. Lievat
pahoinpitelyt ja laittomat uhkaukset ovat asianomistajarikoksia, joista jokainen

tekee itse rikosilmoituksen.

2 ASIAKKAAN ASEMA JA OIKEUDET

2.1 HOITO- JA PALVELUSUUNNITELMA

HVA:lla on kaytossa Lifecare-potilastietojarjestelma, joka sisaltda hoito- ja
palvelusuunnitelma -osion (HOITOS). Sen tekemiseen osallistuvat asiakas voinnin
salliessa, hanen omaisensa seké nimetty omahoitaja. Tarvittaessa mukaan kutsutaan
osastonhoitaja tai korvaava hoitaja, ladkari tai muu erityistyontekija. HOITOS:n
laatiminen pohjautuu omahoitajan tehtaviin kuuluvan kyselylomakkeiston tietoihin
sekd hoitoneuvottelun keskusteluun ja sopimuksiin. HOITOS paivitetdan
puolivuosittain ja aina tarvittaessa, talloin otetaan asukkaan tai omaisen allekirjoitus ja
ladkarin hyvaksyntd. Omahoitajan on tarkistettava hoitosuunnitelma myos aina

asukkaan voinnin oleellisesti muuttuessa, tarkistus kirjattava HOITOS-lehdelle.

Hoito- ja palvelusuunnitelma allekirjoitetaan ja asiakkaalle/omaiselle annetaan oma
kappale. Lifecaressa taytetaan "HOITOS”-lehti, johon yhdessa sovitaan keskeisimmat
hoivan tavoitteet ja keinot ao. lomakkeen mukaisesti. Keskeista tavoitteiden ja
keinojen asettelussa on konkreettisuus seka asiakkaan voimavarojen ja
yksildllisyyden huomioiminen. Hoito- ja palvelusuunnitelmat ovat kaikkien asukasta
hoitavien hoitajien néhtavilla Lifecaressa. Omahoitaja tiedottaa muita hoitajia, jos

asiakkaan tiedot tai tilanne muuttuvat oleellisesti

2.2 ASIAKKAAN KOHTELU

Asiakkaiden itsemaaraamisoikeutta pyritadn kunnioittamaan ja vaalimaan niin pitkalle,

kuin se on mahdollista, eika siita koidu vaaraa tai haittaa asiakkaalle itselleen tai muille
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henkiloille. Joissain tilanteissa asiakasta voidaan kuitenkin joutua rajoittamaan
esimerkiksi suuren kaatumisriskin tai muistamattomuudesta johtuvien tekijdiden
vuoksi. Asiakasturvallisuuden vaatimien rajoitteiden kayttoon (turvavyo/-liivit,
geriatrisen tuolin poytalevy, sangyn laidat, magneettivy6t yms.) tarvitaan laakarin

arviointi ja lupa seka kirjaaminen Lifecareen. Paatés tehdadn aina maardaikaisena.

Huoneiden ovia ei koskaan saa lukita silloin, kun asukas on huoneessa sisalla. Jos

ovi lukitaan, on hoitajan oltava asukkaan kanssa huoneessa.

HVA:la on kaytossa Haipro- - vaaratapahtumien raportointijarjestelma, jonka avulla
voidaan ilmoittaa erilaisia haittatapahtumia tai asiakasturvallisuuden vaarantavia
tapahtumia, jotka ovat aiheuttaneet tai voivat aiheuttaa asiakkaalle haittaa (lahelta piti
- tilanteet). Naita tapahtumia voivat olla esimerkiksi laédkehoitoon, tiedonkulkuun ja
tiedonhallintaan, toimenpiteisiin, hoitoon, tutkimuksiin, hoitolaitteisiin ja aseptiikkaan
liittyvat virheet ja haitat sekd tapaturmat ja vakivaltatianteet. Asiakasta ja hé&nen
omaisiaan tiedotetaan tarvittaessa vaaratapahtumasta, mikali silla on asiakkaan
voinnin kannalta keskeinen merkitys. Usein toistuvat tilanteet sek& kriittisimmat
Haiproilmoitukset kasitellaan lisaksi yksikkdpalavereissa. HVA:lla on kaytéssa myos
Haipro- jarjestelméasséa asiakkaan ilmoitus osio, jossa asiakas pystyy itse tekemaan
sahkdisesti ilmoituksen hoidossa tapahtuneesta vaaratilanteesta. llmoitus voidaan
my0s tulostaa asiakkaalle, mikali h&nella ei ole mahdollisuutta tai osaamista
sahkoisen lomakkeen tayttoon. Asiakas voi tehda ilmoituksen nimettbmana mutta
mikali asiakas haluaa palautteen siita, miten ilmoitusta on yksikdssa kasitelty ja mita
toimenpiteitd sen takia on tehty, tulee ilmoituksessa olla mainittuna asiakkaan nimi ja
osoite. llmoitus ohjautuu potilas-/sosiaaliasiamiehelle, joka toimittaa ilmoituksen
asianomaisen yksikén esimiehelle kasiteltavaksi. Asiakkaan ilmoitus kasitelldan

yksikbssa samaan tapaan, kuin muutkin ilmoitukset.

HVA:lla on laadittu Asiakas ja potilasturvallisuussuunnitelma. Tdm& ohjeistus on
saatavilla Intrassa sahkdisessd muodossa Turvallisuuspalvelut ja tydsuojelu -osiossa.
Jos yksikosséa havaitaan jonkinlaista epaasiallista hairintda tai huonoa kaytosta keta
tahansa kohtaan, tilanteesta selvitetdan, mitka syyt johtivat poikkeamaan, miten
tlanne olisi voitu valttda ja pyritdan loytamaan kehityskohteita, joilla

asiakasturvallisuutta voidaan parantaa (mita tastd opimme). Henkilbkunta on
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kouluttautunutta ja ammattitaitoista sekd ammattieettiset periaatteet tuntevaa. Mikali
kuitenkin havaitaan asiakkaiden epaasiallista kohtelua, tulee asiasta ilmoittaa yksikon
esimiehelle, jonka velvollisuutena on puuttua tilanteeseen.

Lisaksi HVA:n julkisilla verkkosivuilla on palautemahdollisuus (Qpro) kaikenlaisen

palautteen antamiseen yksikon toiminnasta.

Sosiaalihuoltolain (30.12.2014 /1301) 488 koskee sosiaalihuollon henkildst6on
kuuluvan ilmoitusvelvollisuutta. Sosiaalihuollon henkildstén on ilmoitettava viipymatta
toiminnasta vastaavalle henkilolle, jos h&n tehtavdssddn huomaa tai saa tietoonsa
epékohdan tai ilmeisen epakohdan uhan asiakkaan sosiaalihuollon toteuttamisessa.
lImoituksen vastaanottaneen henkildn on ilmoitettava asiasta HVA:n sosiaalihuollon
viranhaltijalle, joka ottaa asian selvittelyyn ja tekee tietopyynnén hoitavalta taholta.
HVA:n julkisilla verkkosivuilla on kattavasti saatavilla eri tilanteisiin lomakkeet ja

sahkoiset ilmoituspalvelut Sahkoinen asiointi -osiossa.

2.3. ASIAKKAAN OSALLISUUS

Asiakaspalautteet kerataan keskitetysti kahden vuoden vélein ja palautteiden
perusteella tehdddn kehittAmistehtdvat. Suora palaute annetaan yksikoiden
esimiehille. Kirjallisen palautteen keraaminen ja ké&sittely tapahtuu HVA:n -
palautejarjestelman kautta. Potilasasiamiehen kautta tuleva palaute sek& Haipro-
ohjelman tuottama raportti kasitelldadn yhteistydssd osastonhoitajan kanssa.
Yksikossd on palautepostilaatikko, johon omaiset voivat halutessaan laittaa
nimettdmana tai nimen kera palautetta. Laatikko tarkistetaan s&annollisesti. Myos
suullinen omaisilta ja asiakkailta itseltaan tuleva palaute on arvokasta ja siitd
tiedotetaan henkildkuntaa. TyOpaikkakokoukset pidetd&dn n. kolmen-neljan viikon
valein, niissad kasitelldan yleisia ohjeistuksia ja tiedottamisia seka henkilosto- ja
taloushallintaan liittyvid ohjeistuksia. Lisdksi yksikossd pidetddn 1-2 Kkertaa
kuukaudessa solupalaveri, jossa kasitelladn mm. asukasasioita ja saatuja palautteita

seka mietitdan toimenpiteita palvelun kehittdmiseksi.
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2.4 ASIAKKAAN OIKEUSTURVA

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista edellyttdad, ettéd jokaisessa terveydenhuollon
toimintayksikdssa on nimetty potilasvastaava tai sosiaalivastaava. HVA:n
sosiaalivastaavana toimii Taina Holappa, puh. 06-4154 111 (vaihde).
Sosiaalivastaavan puhelinajat ja muut tiedot ovat yksikbissa yleisten tilojen

ilmoitustauluilla nahtavilla.

Sosiaalivastaava antaa tietoa asiakkaan asemaan ja oikeuksiin liittyvissa asioissa:
e neuvoo ja ohjaa hoitoon ja kohteluun liittyvissé asioissa
e neuvoo ja avustaa tarvittaessa  muistutukseen, kanteluun ja
korvaushakemukseen liittyvissa asioissa
e tiedottaa potilaan / asiakkaan oikeuksista
e toimii potilaiden / asiakkaiden oikeuksien edistamiseksi ja toteuttamiseksi

e antaa tarvittaessa palautetta henkilokunnalle

Sosiaalivastaavaan voi ottaa yhteytta, jos asia koskee esimerkiksi:
e hoitoon p&&sya tai joutumista
e ongelmia tiedonsaannissa
e potilasasiakirjassa olevan tiedon korjaamista
e potilasvahinkoepailya
e laakevahinkoepailya
e rekisteritietojen tarkastusta.
e tietosuojaa

e tyytymattomyytta hoitoon tai kohteluun

HVA:n ohje muistutuksen tekemiseksi:

Asiakkaan kohdatessa HVA:lla palvelun, johon han on syysta tai toisesta tyytymaton,

on asia ensisijaisesti keskusteltava kyseisen toimintayksikon vastuuhenkilon kanssa.
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Tasséa keskustelussa pyritaan ratkaisuun ja mahdollinen todettu epékohta pyritd&n
korjaamaan. Jos tassa tilanteessa asiakas haluaa tehda kirjallisen muistutuksen,
hanelle annetaan kirjallinen lomake ja sen tayttamiseen tarvittava ohjaus. Kirjallinen
muistutus toimitetaan HVA:n ohjeistuksen mukaan asianomaisen tahon johtavalle

viranhaltijalle.

Viranhaltija arvioi, mitd toimenpiteitd muistutuksen takia on tehtava, ja ottaa
tarvittaessa yhteyttd muistutuksen tekijgan sekd muistutuksen kohteena olevaan,
toiminnasta vastaavaan tahoon. Muistutuslomakkeeseen kirjataan muistutuksen takia
kaydyt keskustelut ja tehtavat toimenpiteet. Kopio siita lahetetddn muistutuksen

tekijalle. Muistutus kasitellaan kahden viikon kuluessa siitd, kun muistutus on jatetty

3 PALVELUN SISALLON OMAVALVONTA

3.1 HYVINVOINTIA TUKEVA TOIMINTA

Asumispalveluissa hoidon keskeisena tavoitteena on asiakkaiden omatoimisuuteen
kannustaminen seké toimintakykya tukeva ja edistava tyoote. Tavoitteena on turvata
ja yllapitaa korkein mahdollinen toimintataso sairauksista ja vammoista huolimatta ja
siten kohentaa asiakkaan omatoimisuutta ja elaméanlaatua. Tarke&a on toimintakykya
tukeva tyOote kaikissa paivittaisissd toiminnoissa, huomioiden asiakkaan
henkilokohtaiset fyysiset, kognitiiviset seka psyykkiset voimavarat. Asiakkaita
aktivoidaan toimimaan itsendisesti omien voimavarojensa puitteissa. Kannustetaan
asiakasta pukeutumaan itsendisesti, vain tarvittaessa autetaan pukeutumisessa.
Asukasta tuetaan ulkoilemaan sdaolojen puitteissa yksilollisen hoito- ja palvelu- seka
likkumissuunnitelman mukaisesti. Kannustetaan omaisia ja vapaaehtoisia
ulkoilemaan asukkaiden kanssa. Tarkoituksenmukaisten apuvalineiden tarve
arvioidaan ja avustetaan niiden hankkimisessa yhteistydssd HVA:n fysioterapian
henkilokunnan kanssa. Paasaantoisesti yksikkd hankkii apuvalineet asukkaan

kayttoon, mutta joissakin tapauksissa apuvalineyksikdstd on saatavissa
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maaraaikaisesti apuvélineitd. Apuvalineiden kaytbéssa avustetaan ja ohjataan ja

valineiden kunto tarkistetaan tarvittaessa.

Asiakkaan sosiaalisuutta ja psyykkista hyvinvointia tuetaan mm. virkistystoiminnalla.
Asukkaiden elamaa rytmittdvasta virkistystoiminnasta huolehtii paasaantoisesti
yksikdn omat hoitajat. Tavoitteena on paivittaiset virkistystuokiot mm. lehden luku, tv-
ja radio, keskustelutuokiot, laulaminen, leipominen yhteinen tekeminen, yhdessaoloon
kannustaminen ja ryhmatoiminnoissa avustaminen. Kerran viikossa toteutuu
kansalaisopiston pitama virkistystuokio molemmissa taloissa. Lisaksi silloin tall6in
yksityinen henkilo jarjestéaa musiikkituokiota vapaaehtoistydna. Seurakunnan vierailut
toteutuvat joka toinen kuukausi. Kutsuttaessa tulevat kuorot, lapsiryhmat ja orkesterit
vilhdyttamaan asukkaita. Isompia tapahtumia jarjestetddn asukkaille, omaisille ja

l&heisille muutaman kerran vuodessa, mm. kesa- ja joulujuhlien merkeissa.

3.2 RAVITSEMUS

Jokapaivainen ateriointi sisaltéd aamupalan, lounaan, paivakahvin, paivallisen,
iltapalan seké tarvittavan yopalan. Ruokailuajat noudattavat asiakkaiden tarpeita,
iltapalan ja aamupalan valinen aika ei ole pidempi kuin 11 h, koska aamupuuro on
tarjolla jo klo 7. Molemmissa kodeissa aamiaisen valmistaa yohoitaja, ja se jaetaan
asukkaille sitda mukaa, kun he herdavat tai tulevat ruokasaliin. Ruokailussa avustetaan
toimintakyvyn mukaisesti tai tarvittaessa syottetaan. Turvataan mahdollisimman
rauhallinen ruokailutilanne; istumajarjestys huomioidaan, ulkoiset hairidtekijat
minimoidaan (tv, radio yms.). Tarvittavat erityisruokavaliot (myds lisdenergian tarve),
dieetit tai tarvittava aterian rakenne huomioidaan. Perustelluista hoidollisista syista
asiakkaalle voidaan tarjota lisaravinteita, jotka tilataan apteekista. Tarvittaessa
nestetasapainoa seurataan kliinisesti ja turvataan nesteensaanti. Ravitsemustilaa
seurataan mm. MNA-testien ja painon seurannan avulla. Lifecareen Kkirjataan

mahdollisista ravitsemustilan tai ruokahalun muutoksista.

Ateriat tulevat molempiin yksikoihin lImajoen Sote-keskuksesta. Ruokalista noudattaa

vahintdan kuuden viikon kiertoa ja se on asiakkaiden ja omaisten néahtavilla ja
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saatavissa netistd. Ruokailuajat on maaritelty ja ne ovat asukkaiden ja omaisten
tiedossa. Aterioiden tulee noudattaa yleisid suosituksia terveellisestd ruokavaliosta
(Valtion ravitsemusneuvottelukunnan suositus). Alkoholin kdytosta sovitaan erikseen
hoitohenkilokunnan kanssa. Palautetta annetaan ruokahuollosta vastaavalle taholle ja
tehddén yhteisty6ta heidan kanssaan. Ruokapalveluesimies osallistuu tarvittaessa

yksikoiden solupalavereihin.

3.3 HYGIENIAKAYTANNOT

Hyva aseptiikka on hoitotytssa tarkeaa ja kaytdssa ovat tavanomaiset varotoimet
kuten hanskat, suojaessut ja k&sivarsisuojat tarpeen mukaan. Kertakayttohanskoja
tulee kayttaa lahihoitotilanteissa, naytteenotoissa ja haavahoidoissa. Vaipan vaihdon
yhteydessa likaiset hanskat vaihdetaan puhtaisiin ennen puhtaan vaipan laittoa.
Hanskoja tulee vaihtaa tarvittaessa samaa haavaa hoidettaessakin, puhtaaseen
haavaan ei enaa kosketa kontaminoiduin k&sinein, vaan ne vaihdetaan uusiin.
Hanskat eivat kokonaan suojaa mikrobeilta ja siksi hyva kasihygienia tulee huomioida
hanskoja kaytettaessakin. Kasihygieniasta huolehditaan siten, etta kadet pestaan aina
kun ne ovat likaiset. Késidesia kaytetdan aina kasien pesun jalkeen seka jokaisen
asiakaskontaktin valilla. Kasihygieniassa oleellista on késien oikean desinfioinnin
lisaksi kielto kayttaa tydaikana koruja, rannekelloa/aktiivisuusranneketta, kynsilakkaa

ja rakennekynsia. Myds kynnet on oltava lyhyet.

Lahihoitotilanteissa on suositeltavaa suojata itsensa kosketuksilta ja roiskeilta, joten
suojaessua kaytetddn lahihoitotilanteissa. Tarvittaessa kaytetdéan myds suusuojia.
Moniresistenttid bakteeria kantavien asiakkaiden hoidossa kaytetaan kertakayttoisia
suojaimia, lahikontaktissa esimerkiksi hanskoja ja kertakaytt6esilinaa haavahoidossa
ja suihkutuksissa. Naiden asukkaiden pyykki pestddn omassa koneessa erillaan
muusta pyykista. Pesulaan eristyspyykki lahetetddn keltaisessa pussissa, joka on
yleisesti tiedossa oleva eristyspyykille tarkoitettu varikoodi. Vaikka tartunta olisi todettu
esimerkiksi haavassa, on kuitenkin mahdollista, ettd bakteereita esiintyy nenassa,
suussa tai taipeissa. Koronaa ei enaa luokitella yleisvaaralliseksi taudiksi, joten

varotoimet koronan kohdalla ovat samat kuin influenssaa sairastavan henkilon
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varotoimet. Varotoimiohjeistus on yksikdissa sahkoisessa muodossa yksikon omassa
verkkokansiossa, ja varotoimenpiteet maaraytyvat aina kulloisenkin tapauksen
yhteydessa. Tall6in varotoimet menndan henkiloston kanssa lapi heti, kun varotoimet

poikkeavat tavanomaisista varotoimista.

Asiakkaiden henkilokohtaisesta hygieniasta huolehditaan paivittdin aamu- ja
iltapesujen yhteydessa sek& tarvittaessa. Inkontinenssiasiakkaiden hygienia
hoidetaan jokaisen vaipan vaihdon yhteydessa, erityisesti huolehditaan myds ihon
kunto. Asiakkaan koko suihkutus tehddan asiakkaan tarpeiden mukaisesti ja
vahintaan kerran viikossa. Kokosuihkutuksen yhteydessa huolehditaan aina myds
hiuksien puhtaus ja hoito. Ihon peruskunnosta huolehditaan, miehilla parranajo
tarpeen mukaan, naisilla yleinen kauneudenhoito (esim. rullat), jos siihen on tottunut

elamén aikana. Kasien ja jalkojen kynsien kunnossa pitdminen kuuluu perushoitoon.

Suuhygieniasta huolehditaan paivittain, tarvittaessa hoitoonohjaus hammaslaakarille
tai suuhygienistille. Huolehditaan asiakkaan vaatteiden puhtaudesta, siisteydesta ja
tarkoituksenmukaisuudesta. Tarvittaessa ohjataan asukas parturikdynneille ja esim.

jalkahoitoon, jotka asiakkaat itse maksavat

Molemmissa yksikdissa on nimetty hygieniayhdyshenkiloksi sairaanhoitajat, jotka
osallistuvat hygieniayhdyshenkil6iden tapaamisiin. Hygieniayhdyshenkilo tiedottaa ja
ohjeistaa tyoyhteis6a hygienia-asioissa, eristyskaytanndissa seka tarvittaessa pyytaa

neuvoa keskussairaalan hygieniahoitajalta.

3.4 TERVEYDEN- JA SAIRAANHOITO

Asiakkaiden hoidossa tarkedaa on terveydentilan ja voinnin aktiivinen seuranta.
Laaketieteelliset hoidot toteutetaan kaypéhoito- ym. ohjeiden mukaisesti (mm.
haavahoidot, katetroinnit, injektiot, happihoidot, naytteenotot jne.) Asiakkaiden
terveydentilaa seurataan péivittdisen hoidon yhteydessa hoitohenkilokunnan

toimesta. Pitkaaikaissairaiden asiakkaiden terveydentilaa seurataan myds
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saanndllisten mittausten kuten punnitus, RR- ja vs-mittausten sekd laakarin
maaraamien verikokeiden avulla. Voinnin muutoksista ilmoitetaan yksikon
sairaanhoitajalle, joka puolestaan vie asiakkaan asian tarvittaessa laakarikierrolle tai
kiireelisemmassa tapauksessa ottaa yhteyttd suoraa terveyskeskukseen.

Hatatilanteissa otetaan yhteys yleiseen hatdanumeroon.

Molempien yksikoiden ladkaripalvelut on ostettu v. 2020 lahtien Pihlajalinna Oy:lta.
Pihlajalinnan ladkaripalveluun kuuluu oman vastuulaékarin kierto 3 kk:n valein seka
jokaviikkoinen  puhelimitse  tapahtuva laakarinkierto. Hammaslaakarin ja

suuhygienistin palvelut jarjestetddn asiakkaille tarpeen mukaan.

HVA:lla on laadittu erilliset ohjeet DNR- merkinnoistd, saattohoidosta ja hoitotahdosta.
Nama on saatettu henkilokunnan tietoon palavereissa ja tiedottamalla sahkdpostilla.

Lisaksi kaytannoista on kirjallinen ohje joka osastolla.

3.5 LAAKEHOITO

HVA:lla ladkehoitosuunnitelman pohjana on kaytetty Sosiaali- ja terveysministerion
tyoryhman julkaisemaa Turvallinen laakehoito-opasta (www.stm.fi). Yksikoiden
laékehoitosuunnitelmat on paivitetty 2/23. Entisen JIK:n johtava ylikdakari ja yksikon
oma vastuulaakari ovat hyvaksyneet suunnitelman. HVA:lla on valmistumassa oma
laékehoidon suunnitelma vuoden -24 aikana, jonka julkaisun jalkeen myo6s
Konninkoto-Niittykodin ladkehoitosuunnitelma muutetaan sille pohjalle. Jokaisen
tyontekijan, niin lyhytaikaiseen sijaisuuteen kuin toistaiseksi voimassa olevaan
tydsuhteeseen tulevan velvollisuutena on perehtya yksikon ladkehoitosuunnitelmaan.
Laakehoitosuunnitelmassa on maaritelty muun muassa henkiloston vastuut ja
velvollisuudet, ladkelupakaytannot seka laakkeiden tilaamiseen, sailyttdmiseen ja

valmistamiseen liittyvat asiat.

Toimintayksikbén |&&kehoito on terveydenhuollon toimintaa, jota toteutetaan
ladkehoidon koulutuksen saaneiden terveydenhuollon ammattihenkiléiden toimesta ja

vastuulla. Laakéari vastaa ladkehoidon kokonaisuudesta, ladkehoidon toteuttamisen
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edellyttdman osaamisen ja lisékoulutuksen tason maarittamisesta seka tarvittavien
lupien antamisesta. L&aakari ja osastonhoitaja ohjaavat ja valvovat yhdessa
laadkehoidon toteuttamista ja laatua ja osastonhoitaja varmistaa, ettd henkilokunnalla
on tarvittava ladkehoidon osaaminen. HVA:lla on kdytossa LOVe-koulutukset ja tentit.
Hoitohenkilokunnan osaaminen varmistetaan lisdksi yksikdssd maariteltyjen
nayttdsuunnitelmien mukaisesti. Yksikoisséa ladkehoidon vastuuhenkildiksi on nimetty
sairaanhoitajat, ja heidan poissa ollessaan yksikon aoh Heli Jyllila. Sairaanhoitajalla
on lupa toteuttaa ladkehoitoa ladkéarin antamien ohjeiden mukaisesti siséltden myos
IV- ladkityksen- ja nesteytyksen annon silla poikkeuksella, etta kotisairaalan
sairaanhoitaja tulee aloittamaan iv-ladkityksen ja tuo samalla tarvittavat aineet ja
valineet yksikkdon. Lahihoitajat jakavat |aakkeet dosettiin ja liemitarjottimille seka
toteuttavat l1a&kemuutoksia sairaanhoitajan laakariltd saamien ohjeiden mukaisesti.
Lahihoitajilla  on lupa antaa injektioita ihon alle seka lihakseen.
Laakehoitosuunnitelman sisaltd tarkistetaan vuosittain seka toimintakaytantojen
muuttuessa ja tarvittaessa suunnitelma paivitetdan ajantasaiseksi. Laakehoidon

vastuuhenkil6t on nimetty ladkehoitosuunnitelmassa.

Koénninkoto-Niittykodilla on kaytdssa laakkeiden koneellinen annosjakelu. Laakkeet
tulevat pussitettuina Pharma-apteekista, joka toimii yhteistydssa limajoen apteekin
kanssa. Yksikoista tehd&dan annosjakelutilaus joka toinen viikko llmajoen apteekkiin.
Myos muut kuin annosjakeluun kuuluvat ladkkeet tilataan lImajoen apteekista ja
jaetaan henkilokohtaisen ladkeohjeen mukaisesti joko dosettiin tai tarjottimelle
annoskuppeihin. Liséksi jaetaan erikseen liemet ja vatsantoimintalddkkeet, jotka eivat
ole tablettimuodossa. Sairaanhoitajat vastaavat Lifecaren ladkelehden péaivittamisesta
laakarin maaraysten perusteella. Ladkkeet annetaan valvotusti, laakarin maaraaman
ladkeohjeen mukaisesti, tarvittaessa-annettavat laakkeet kirjataan asiakkaan
potilaspapereihin. Ladkehoitoa ja ladkeainepitoisuuksia seurataan ja arvioidaan
sdannollisesti. Saannollinen laakarikonsultaatio on tarkeéd turvallisen laékehoidon
toteutumisen takaamiseksi. Laakkeiden sailytys ja kayttd toteutetaan yksikon

ladkehoitosuunnitelman mukaisesti.
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3.6 YHTEISTYO ERI TOIMIJOIDEN KANSSA

Yhteistyota tehdaan omaisten ja muiden asiakkaan hoitoon ja hoivaan liittyvien
yhteisty6tahojen kanssa. Tavoitteena on toimiva tiedonkulku sovitun ensisijaisen
yhteyshenkilon ja muiden yhteisty6tahojen kanssa asiakkaan terveydentilaan ja
muuhun toimintakykyyn liittyvissa asioissa. Sosiaali- ja terveydenhuollon osalta
yhteisty6ta tehdaan muun muassa sosiaalitoimen vammaispalvelun, apteekin,
kotihoidon, terveyskeskuksen, Seingjoen keskussairaalan, ensihoidon seka Kelan
kanssa. Myds hammasladkari ja hieroja ovat yhteistybkumppaneita. Osalla
asiakkaista on yhteyshenkilona omaisen sijaan edunvalvoja, joka huolehtii asiakkaan
taloudellisesta puolesta.

Etela-Pohjanmaan alueella on kaytossa yhteinen EP-Potti Lifecare-tietojarjestelma,

joka parantaa tiedon kulkua yksikoiden valilla.

4 ASIAKASTURVALLISUUS

Molempiin yksikoihin on tehty pelastussuunnitelma noudattaen pelastuslain 379/2011
ja pelastusasetuksen 407/2011 pelastussuunnitelmalle asettamia vaatimuksia.
Pelastussuunnitelma on péivitetty 5/24 molempiin yksikoihin. Pelastussuunnitelman
laadinnasta ja paivittdmisesta vastaa toimipisteen turvallisuuspaallikkd osastonhoitaja
Marja-Leena Haapamaki ja suunnitelman hyvaksymisesta. Liséksi yksikon
poistumisturvallisuusselvitys on péaivitettava 3 vuoden valein. Pelastussuunnitelmaan

perehtyminen kuuluu uusien tydntekijéiden ja opiskelijoiden perehdytysohjelmaan.

Pelastussuunnitelmassa on ohjeet toiminnasta hatatilanteissa, vaaratilanteiden
ennaltaehkaisysta seka tarkeat yhteystiedot vaaratilanteiden varalle. Lisaksi
pelastussuunnitelmaan on kirjattu suositukset tarvittavista koulutuksista. Kénninkoto-
Niittykodin  henkilékunnalle on jarjestetty saanndllisesti paloturvallisuus ja
ensiapukoulutusta. Koulutukset  toteutetaan  yhteistydssa  paikallisen

pelastuslaitoksen ja Sedun jarjestamien koulutusten kautta. Yksikén esihenkild valvoo
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suunnitelman ajantasaisuutta ja sitd, ettd suunnitelma péaivitetddn tarvittaessa
tlanteen  muuttuessa. Asunnossa  kaytettavien laitteiden tulee tayttda
paloturvallisuusméaaraykset (tv, valaisimet yms.). Paloturvallisuutta tulee muutoinkin

noudattaa mm. kynttiléiden polttaminen ja tupakointi on kielletty sisatiloissa.

Molemmissa yksikoissa kay kerran ydssa ja lisaksi tarvittaessa vartija tarkastamassa
kiinteiston ja sen ympariston turvallisuuden. Uhkaavissa tilanteissa voidaan ottaa
vartijan liséksi yhteytta poliisiin. Myo6s &killiset ennakoimattomat kuolintapaukset
velvoittavat poliisin kutsumista paikalle. Asukkaan terveytta koskevissa hatatilanteissa

apua pyydetaan joko ladkaripaivystyksesta tai tilanteen mukaan hatakeskukselta.

Koko henkilokunta on suorittanut potilasturvallisuuden verkkokoulutukset Duodecim
Oppiportissa Sote-/organisaatiokortin  hankkimisen yhteydessa. Verkkokoulutus

uusitaan 5 vuoden vélein

4.1 HENKILOSTO

HENKILOKUNNAN HENKILOSTOMAARA
YKSIKOT NIMIKKEET MAARA
KONNINKOTO- OSASTONHOITAJA 1
NITTYKOTI APULAISOSASTONHOITAJ 1
SH 3
LAHIHOITAJA/PERUSHOITAJA 32
KODINHOITAJA 1
HOIVA-AVUSTAJA
LAITOSHUOLTAJA 2

Henkiloston palkkaaminen perustuu HVA:n hallintosadntéon. Vastuualueiden ja -
yksikoiden johtajat valitsevat tydntekijat vakituisiin tehtaviin seka yli 6 kuukauden
maaraaikaisiin tydsuhteisiin. Yksikon lahiesihenkild paattaa sijaisten ottamisesta seka

enintdan 6 kuukauden maaraaikaisen henkildston palkkaamisesta. Vakituiset virat ja
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paasaantoisesti myods vakituiset tydsuhteet taytetdaan julkisen haun periaatteella.
Tyontekijoiden patevyys varmistetaan tarkastamalla alkuperaiset tyo- ja
opintotodistukset. L&hi-, perus- ja sairaanhoitajien patevyys varmistetaan myds
Valviralta Terhikki tietojarjestelmasta. Henkilokunta on mitoitettu tydvuoroihin
asiakasmaarien mukaan. Jos &killisia sairastumisia tulee, tehdaan mahdollisuuksien
mukaan tyOvuorojarjestelyitd tai jarjestetddn sijainen. Madardaikaiset sijaisuudet
katsotaan tilannekohtaisesti, tarvittaessa jarjestetaan hakumenettely ja haastattelut.
HVA:lla on rekrytoinnin apuna rekrytointipalvelut. Liséksi lyhytaikaisiin sijaisuuksiin on
kaytettavissa varahenkilostd. Rekrytoinnissa on kaytossa Kuntarekry -tietojarjestelma.
Uudet tyontekijat, sijaiset ja opiskelijat perehdytetaan yksikoiden toimintaan, tiloihin,
asiakastyohon ja tietojarjestelmiin ensimmaisten péaivien aikana. Uusille tydntekijdille
annetaan luettavaksi perehdytyskansio ja perehdytyksessa kaytetddn Konninkoto-
Niittykodin omaa 4 paivan perehdytysohjelmaa seka yksikon perehdytyslomaketta.
Uusille tyontekijoille ja opiskelijoille katsotaan ohjaaja / ohjaajat perehtymispéaivien /

harjoittelun ajaksi.

HVA jarjestaa runsaasti omaa sisaista koulutusta. Henkildston koulutusmaarat ovat
valtakunnallisten kriteerien mukaisia. Kunkin tyontekijan koulutustarvetta pyritdan
kartoittamaan esimerkiksi kehityskeskustelujen yhteydessa. Osaamiskeskus vastaa
hyvinvointialueen ammattilaisten taydennyskoulutuksesta ja sen kehittdmisesta esiin
tulleiden koulutustarpeiden pohjalta. Ajantasainen sisaisen koulutuksen tarjonta on
nahtavissd HR-tyopdydalté Intrasta. HVA:n koulutuskalenterin ulkopuolista koulutusta
jarjestdvat muun  muassa Sedu, verkkokoulutuksia tuottavat toimijat,

koulutuskokonaisuuksia tuottavat yritykset, ammattijarjestot, opistot ja yhdistykset.
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4.2 TOIMITILAT

Koénninkodon ja Niittykodin rakennukset ovat limajoen Palvelutalosédation omistamat.
HVA on vuokrannut tilat sdatiolta ja toimii palveluntuottajana. Tilat on rakennettu 1995-
2015. Konninkoto jakaantuu kolmeen tilaan, vanhaan osaan seka
uudisrakennuksessa 2 siipeen. Vanhassa osassa on 11 asuntoa, uudisrakennuksessa
15 huonetta, jakelukeittitt, ruokasalit ja henkilokunnan tiloja.

Niittykoti on rakennettu 2001-2004, ja talo jakaantuu kahteen erilliseen, kaytavalla
yhdistettyyn tilaan. Molemmissa tiloissa on 11 asuntoa, jakelukeittitt, ruokasalit ja
henkilokunnan tiloja. Tilojen kunnossapidosta ja huollosta vastaa sdéatio, joka ostaa

kiinteistéhuoltopalvelut yksityiseltd palveluntuottajalta.

Vuosittain kiinteistdissa pitaisi jarjestaa kiinteistokierrokset yhteistydssa tydsuojelun,
saation isannoitsijan ja yksikon edustajien kanssa. Kiinteistokierrosten perusteella
voitaisiin  tehd& investointi- ja kunnossapitoesitykset seuraaville vuosille.
Kiinteistokierroksen tarkoituksena olisi tarkistaa Kkiinteiston kunto ja selvittaa
mahdolliset korjausta vaativat kohteet. Tama ei toteudu talla hetkella. Epakohdista
tiedotetaan saannollisin  valiajoin is&nnditsijad, joka vie asiat rakennusten
omistajataholle (llmajoen Palvelutalosdatit). Palvelutaloséation hallitus kasittelee
asiat kokouksissaan ja tekee paatokset niista. Isannditsija tuo tiedon yksikon

esimiehelle.

HVA:lla toimii sisdilmatydryhméd, joka kokoontuu saanndllisesti. Sisailmatydryhmisséa
kasitelladn kiinteistdjen sisdilma-asioita. Mikali HVA:n kaytéssa olevien Kkiinteistdjen
sisdilmassa havaitaan poikkeamia, ilmoitetaan asiasta esimiehelle tai
tyosuojelupaallikolle, joka on yhteydessa asiasta tyoterveyshuoltoon. Tilanteesta
tehdddn sahkoinen sisailmailmoitus. Tarvittaessa jarjestetdan sisailmakysely.
Sisadilmatyéryhma ryhtyy tarvittaessa toimenpiteisiin asian tiimoilta.

Kuumiin s&&olosuhteisiin ja toimitilojen kuumuuteen on varauduttu tuulettimilla ja
muttama siirrettava ilmanviilennin on Niittykodin A-osassa. Myds ty6n tauotus on

sovittu tyontekijoiden kanssa. Tydskentelyolosuhteiden kuumuutta seurataan
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sisdlampotilojen seurannalla kuumana aikana. Seuranta kirjataan lomakkeelle

"Huonelampdtilaseuranta”. Seurantalomakkeet toimitetaan osastonhoitajalle.

Yksikoiden siivouksesta ja puhtaanapidosta vastaa molemmissa taloissa Yyksi
laitoshuoltaja puhtauspalveluista. Siivoustydlla varmistetaan toiminnan vaatiman
puhtaustason yllapito. Yhteiset tilat ja asiakkaiden asunnot tayttavat puhtaus- ja
siisteysvaatimukset. Tama tarkoittaa mm. sita, etta tilojen ja huoneiden yleisilme on
siisti ja huoliteltu, lattiat ovat puhtaat ja roskat tyhjataan paivittain seka aina tarpeen
vaatiessa. Kiinteiston jatteiden kuljetus on huolehdittu asianmukaisesti ja niiden

maksuista huolehtii kiinteiston omistaja.

Pyykkihuollosta vastaa osittain hoitohenkilokunta. Isompi pyykki, kuten vuodevaatteet
lahetetaan pesulaan pestavaksi. Taman hetkinen pesulatoimija on Aquatex Narpiosta,
joka on Provinan alihankkija. Asiakkaiden vaatteet pestdaan tarpeen mukaan, mutta
ainakin suihkupaivina eli kerran viikossa vaihdetaan ja pestaan kaikki kaytossa olevat
vaatteet sekd aina tarvittaessa. Pedit pedataan kokonaan puhtaaksi vahintaan kahden
vilkon valein, kaytadnnossa viikoittain suihkupaivind ja tarvittaessa useammin.
Vuodevaatteet (tyynyt ja peitot) pestddn kaksi kertaa vuodessa tai tarpeen mukaan.
Erikoisvaatteiden pesussa kaytetaan pesulapalveluita, jotka asiakas maksaa itse, tai
vaihtoehtoisesti omaiset hoitavat erikoispyykin. Vaatehuollossa pyritdédn kayttdmaan
ymparistoystavéllisia ja  allergiavapaita  tuotteita.  Vaatteiden  pienehkot

korjaustoimenpiteet tehdaan tarvittaessa.

4.3 TEKNOLOGISET RATKAISUT

Konninkoto-Niittykodin asiakkaiden ja henkilokunnan turvallisuutta lisaavia tekijoita
ovat ovihalytykset sekd henkilokohtaiset turvahalyttimet. Yksikoissa on kaytossa 9S
hoitajakutsujarjestelma. Asukaskutsut tulevat hoitajille puhelimeen seka kaytavilla
oleviin nayttétauluihin. Puhelimen kautta kutsun voi kuitata se hoitaja, joka menee
kutsuun vastaamaan. Asukkailla on rannekkeet, joilla hoitajan voi tarvittaessa kutsua
paikalle. Asukasrannekkeet halyttavat paaulko-ovella, jos asukas poistuu esim. ulos

itsendisesti. Kaikki muut ulko-ovet ovat lukittuina 24/7. Hoitajilla on lisaksi
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hoitajakutsut, joilla voi tarvittaessa kutsua toista hoitajaa apuun, seka yoaikaan toisen
talon hoitajaa apuun. Lisdksi hoitaja voi tarvittaessa kutsua vartijaa hoitajakutsulla
apuun. Vartija soittaa varmistaakseen tarpeen, ja jos hoitaja ei vastaa puheluun, vartija
tulee automaattisesti paikalle. Hoitajakutsuissa ilmenevistd toimintahairidista
ilmoitetaan osastonhoitajalle tai laitevastaaville, joka ottaa yhteytta laitteet
toimittaneeseen tahoon. Hoitajien toimistossa on ohjeistus, miten menetella, jos
kukaan vastaavista ei ole tavoitettavissa. Hoitohenkilokunta vastaa oman osastonsa

asiakkaiden halytyksiin ja pyytaa tarvittaessa apua muulta henkilokunnalta.

Paadovet ovat Konninkodolla aina lukittuna ja Niittykodilla ne lukitaan klo 18-06
valiseksi ajaksi (tilanne 5/24). Jos yksikésséa on levottomia ja karkaamisvaarassa
olevia asukkaita, paaovi on siellakin lukossa aina. Molemmissa yksikdissa on
automaattinen paloilmoitinjarjestelm&. Ilimoitus mahdollisesta tulipalosta menee
automaattisesti  yksikosta héatdkeskukseen. Paloilmoitinjarjestelman toimivuus
tarkistetaan saanndllisesti kiinteistonhuoltajan toimesta. Liséksi molemmissa

yksikoisséa on automaattinen sprinklausjarjestelma.

4.4 TERVEYDENHUOLLON LAITTEET JA TARVIKKEET

Apuvélineet, kuten suihkutuolit ja nosturit hankitaan paasaantdisesti budjettiin
varatuilla kalustomaararahoilla. Fysioterapeutti ohjaa ja opastaa tarvittaessa
apuvalineiden kaytéssa ja niiden hankinnassa. Verensokerimittarit kalibroidaan ja
verenpainemittarit lAhetetddn huoltoon saanndllisesti. Hoitajat huoltavat imulaitteen ja
muut kaytossa olevat laitteet sekd seuraavat kaytdnnossa laitteiden toimivuutta ja
ilmoittavat eteenpain, jos huoltoa tarvitaan. HVA:lla on ammattimiehid, jotka huoltavat
ja korjaavat laitteita. Molemmissa yksikdssé on 2 nimettya laitehuoltovastaavaa, jotka
ovat perehtyneet laiteasioihin ja kayvat saannollisesti koulutuksissa. Uudet tyontekijat
perehdytetaan laitteiden kayttamiseen ja huoltamiseen. Osastonhoitaja Marja-Leena
Haapamaki vastaa viime kéadessa laitteiden turvallisuudesta. Terveydenhuollon
laitteiden ja tarvikkeiden aiheuttamista vaaratilanteista tehdaan ilmoitus Sosiaali- ja

terveysalan lupa- ja valvontavirastolle, linkki ilmoitukseen tulee automaattisesti
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Haipro-ilmoituksen tekemisen yhteydessd, kun vaaratilanneilmoitus koskee
terveydenhuollon laitteita tai tarvikkeita.
5 ASIAKAS- JA POTILASTIETOJEN KASITTELY

HVA:n tietosuojapaallikkona toimii Tero Haukilehto ja tietosuojavastaavana Mari

Kempas. HVA:lla noudatetaan tietosuojavaltuutetun (www.tietosuoja.fi) ja HVA:n omia

tietosuoja ja — turvaohjeita. HVA:lla on laadittu laajasti ohjeistuksia tietoturva-asioista,
ja ne on saatavilla Intrassa Henkilostbasioiden otsikon Tietoturva- ja tietosuoja -osion

alta.

Yksikdissa noudatetaan lakia sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen
sahkodisesta kasittelystéd. Uusia asiakkaita tai heidan edustajiaan informoidaan
sairaanhoitopiirin yhteisesta potilastietojarjestelmasta ja Kanta-arkistosta asiakkaan
tullessa palvelun piiriin.  Asiakkaalta tai h&nen edustajaltaan pyydetadn Kanta-
suostumus, jonka perusteella Kanta-arkistosta voidaan hakea tietoja. Liséksi uusilta
asiakkailta pyydetaan suostumus terveydenhuollon potilastietojen luovuttamiseen
sosiaalihuoltoon ja sosiaalihuollon asiakastietojen luovuttamiseen terveydenhuoltoon.
Asiakas maarittdd ne henkildt, joille hanen tietojaan saa luovuttaa. Asiakas tai hdnen
omaisensa voi kayttaa sahkopostia viestinndn valineena, mutta henkilokunta ei
tietosuojasyistd voi antaa asiakasta koskevaa tietoa suojaamattomassa
sahkopostiyhteydessa. Tarvittaessa lisatietoja voidaan kysya asiakkaalta tai hanen
omaiseltaan puhelimitse tai Kkirjeitse. Asiakirjahallinnassa noudatetaan HVA:n

voimassa olevaa tiedonhallinta suunnitelmaa.

Tybsuhteen alussa jokainen tyontekija allekirjoittaa tietosuoja- ja tietoturva-asioita
koskevan salassapito- ja kayttdjadsitoumuksen ja saa henkilokohtaiset
kayttajatunnukset potilastietojarjestelmaan. Asiakastietojen arkistointi tapahtuu
sahkdiseen Lifecare- potilastietojarjestelméan. Paperiset potilasasiakirjat sailytetdan
tyoyksikoissa asukkaan elinajan tai Palvelukeskus Kotokartanon arkistossa

arkistointisuunnitelman mukaisesti.


http://www.tietosuoja.fi/
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Tietosuojavastaavat ovat pitédneet tyoyksikossa koulutusta tietosuoja ja tietoturva-
asioista. TyoOntekijat suorittavat tietosuojan ja tietoturvan verkkokoulutuksen seka
potilastiedon arkiston verkkokoulun (Kanta) varmennekortin suorittamisen yhteydessa

5 vuoden valein.

6 ALIHANKINTANA TUOTETTUJEN PALVELUJEN OMAVALVONTA

Yksikoiden ruokahuollosta huolehtii lImajoen Sote-keskuksen keskuskeittio. Keittio
sijaitsee fyysisesti n. 1 km:n paassa yksikoista. Asukkaiden antamasta palautteesta
tai henkilokunnan huomioista ruuan maaraan tai laatuun liittyen keskustellaan
keittichenkilokunnan kanssa suoraan tai esimerkiksi tytpaikkakokouksissa, joihin
ruokapalveluesimies tarvittaessa osallistuu. Kiinteistotn omistaa Ilmajoen
Palvelutalosaatio, joka ostaa kiinteistbnhuoltopalvelun Kiinteistbhuolto Javejalta.
Yksikon tarvitsemia kiinteistonhuoltopalveluita, jotka eivat kuulu saation

velvollisuuksiin, voi HVA ostaa suoraan Javejalta.

Kuljetuspalveluissa kunnan yllapitama palveluliikenneauto kuljettaa ruoat yksikoihin
kaksi kertaa paivassa, viikonloppuna ruuat kuljettaa yksityinen palveluntuottaja
Koivulahti Oy. Asiointikdynnit tekee yksikdn henkilokunta. Posti- ja lahettitydtn hoitaa

osastohoitaja tai sopien joku hoitajista.

7 OMAVALVONTASUUNNITELMAN PEREHDYTTAMINEN JA
PAIVITTAMINEN

Omavalvontasuunnitelma tarkistetaan kerran vuodessa ja paivitetaan tarvittaessa.
Toimintaohjeisiin tulleet muutokset kirjataan viiveettd omavalvontasuunnitelmaan.
Omavalvonta suunnitelma kasitelladn tydpaikkakokouksessa vahintaan kerran
vuodessa. Uusille tyontekijoille omavalvonta perehdytetddn muun perehdytyksen
yhteydessa.
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LITTEET:
- JAKELUKEITTIOIDEN OMAVALVONTASUUNNITELMAT liitteet 1 ja 2
- TERVEYDENSUOJELULAINMUKAISET OMAVALVONTASUUNNITELMAT
litteet 3 ja 4
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LIITE1

Keittion omavalvonta-
suunnitelma,
Konninkoto
Etela-Pohjanmaan

hyvinvointialue

Elintarvikehuoneiston omavalvontasuunnitelma, Kénninkoto 3.7.2015
paivitetty 8.2.2023
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Laatija osastonhoitaja Marja-Leena Haapamaki

1. Toiminnan kuvaus

Konninkoto, Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue, Y-tunnus 3221323-8

yksikdn osoite likoonpolku 1, 60800 IImajoki.

Rakennuksen omistaa lImajoen Palvelutalosaatio, joka on vuokrannut tilat toimintaa
tiloissa harjoittavalle HYVE:lle

Henkil6kuntaa Konninkodolla on 25 tydntekijaé, toiminta on ymparivuorokautista.
Omavalvonnan vastuuhenkild on osastonhoitaja Marja-Leena Haapamaki, os.
likoonpolku 1, 60800 IImajoki, puh. 0400-631 728

Yksikdsséd on 20 m2 jakelukeittio

Kdnninkoto on ympérivuorokautisen tehostetun palveluasumisen yksikko, jonka
ruokahuollosta vastaa llmajoen sotekeskuksessa sijaitseva valmistus-keittio. Keittio
toimittaa Konninkodolle 2 kertaa pdivassa ruokaa ja elintarvikkeita: lampimat ateriat
lounaalle ja péaivélliselle sekd aamu- ja iltapalalla tarjottavat elintarvikkeet naiden
kuljetusten yhteydessa. Aamupuuro (veteen keitetty hiutalepuuro) valmistetaan talla
hetkell& jakelukeittiossa haudekattilalla. Ruoka-annosten méara vuorokaudessa on 25
x 4 = 100 annosta

2. Hankinta ja vastaanotto

Ateriat ja elintarvikkeet toimitetaan Ilmajoen sote-keskuksen keittiolta 2 kertaa
paivassa. Keittio sijaitsee n. 1 km:n pééssa, kuljetusaika on n. 5 min.

Tavarat saapuvat paivaaikaan eteisessé varatulle ruuankuljetuskarrylle, lampimat
ruuat tulevat lampokuljetuslaatikoissa, kylmat ruuat tavallisissa kuljetuslaatikoissa,
joista ne siirretédan valittomasti niiden saavuttua kylmaséailytystiloihin.
Kylmasailytyksen vaativia elintarvikkeita ovat mm. leikkeleet, maidot ja maitotuotteet
seké levitteet.

Keittiolla tyoskentelevat tyontekijét (arkisin hoiva-avustaja, viikonloppuisin
lahihoitajat) vastaanottavat ruuat ja elintarvikkeet, tarkistavat tuotteiden laadun,
lampétilan, kuljetusastioiden asianmukaisuuden, eheyden ja pakkausten puhtauden.
Kuljetusastiat sailytetdan niille varatulla karrylla.

Lampimat ruuat siirretdan hellan paalle tai uuniin, tarvittaessa viimeisille asukkaille
ruokaa annettaessa ruoka lammitetd&n mikrossa. Ruuan jakaminen kest&a 30-45
minuuttia.

Ruuan vastaanottolampdtilat mitataan 2 X viikossa, niista pidetdan kirjaa ja kirjaukset
sdilytetdén keittiossa kansiossa sille varatussa paikassa. Jos poikkeamia ruuan
vastaanottolampdtiloissa havaitaan (ruoka alle 60 astetta tullessa), otetaan yhteytta
keittion emantéén asian korjaamiseksi.
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e Ruokaa ei jadhdytetd eika s&ilota seuraavaa ruuanjakoa varten, vaan yli jaényt ruoka
laitetaan biojétteisiin.

o Kaikki poikkeamat, mitd ruuan vastaanottamisessa, jakelussa tai sailyttamisessa
havaitaan, kirjataan ja ryhdytaén tarvittaviin toimenpiteisiin. Jos jokin elintarvike on
epéilyttava terveyden tai tuoreuden suhteen, ei tatéd oteta kayttoon, vaan palautetaan
tavarantoimittajalle tai havitetd&n asianmukaisesti, seké joka tapauksessa otetaan
yhteytté tavaran toimittajaan.

3. Varastointi

e Konninkodon keittion kylmalaitteissa on automaattinen lampdétilanseuranta, josta
voidaan tarkistaa koko ajan laitteiden lampdtilat. Tamaé ei kuitenkaan ole riittdva
lampatilanseurantasysteemi, vaan laitteissa on erilliset lampomittarit, joista
lampotiloja seurataan. Kylmélaitteiden lampdotiloja kirjataan 2 kertaa viikossa
seurantalomakkeelle, jotka sdilytetddn kansiossa keittiossa sille varatussa paikassa.
Alla on lueteltu elintarvikkeiden lampdtilavaatimukset.

o Yksikon keittiovastaava tarkistaa seurantakaavakkeet kahden kuukauden valein.

e Jos huomataan poikkeama lampdtiloissa, on jokainen keittiossa tyoskenteleva
velvollinen ryhtymaan toimenpiteisiin poikkeaman selvittamiseksi. Jos esim.
jaékaapin lampdtila ylittdd +6 asteen, pitéa jadkaapin lampotilaa séatad ja ottaa
seuranta-arvo samana paivana. Jos toistuvasti arvo pysyy raja-arvojen ulkopuolella yli
vuorokauden ajan, on helposti pilaantuvat elintarvikkeet hdvitettavé asianmukaisesti.
Samoin jos ei ole tiedossa, miten kauan poikkeama kestényt.

e Konninkodon keittidssa ei sailytetd raakoja elintarvikkeita, kaikki valmistuskeittiolta
toimitettava ruoka on valmistettu kypséaksi, ja Konninkodolla ruoka jaetaan
asukkaille.

e Erityisruokavaliotuotteet (gluteenittomat, laktoosittomat, maidottomat) sailytetaan
erilladn muista elintarvikkeista siten, ettd mahdollista kosketusta muihin tuotteisiin ei
paase syntymaan.

Lampotilavaatimukset elintarvikkeiden varastoinnissa

kala +0-+3°C

jauheliha, jauhettu maksa enintaan +4 °C

raaka liha, siipikarjan liha enintaan +6 °C

makkarat, leikkeleet, einekset enintaan +6 °C

maito, kerma enintaan +6 °C
idut, paloitellut kasvikset enintaan +6 °C
kasvissalaatit ja —raasteet enintan +6 °C *

muut helposti pilaantuvat enintaan +6 °C

pastoroidut maitopohjaiset enintaan +8 °C

munat +10°C ... +14°C



Q? Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

pakasteet véhintaan -18 °C

kuumana myytavat vahintadan +60 °C

*) Elintarvikkeita jouduttaessa kuljettamaan lampimémmassé, kuljetukseen kaytetty aika
lasketaan 4

tunnin enimmaistarjoiluaikaan. Lampatila saa nousta korkeintaan +12 °C:een.

4. VValmistus

Konninkodon keittiossé valmistetaan ainoastaan puuro aamulla, yohoitaja keittdé
puuron haudekattilassa siten, ettd se on valmista kun aamupalan jakaminen alkaa. Jos
asukkailla on erityisruokavalioita (esim. keliaakikkoja), huolehditaan, etta
erityisruokavaliopuuroon ei missdan vaiheessa sekoitu tavallisen puuron aineksia,
valineet ja hiutaleet pidetaan taysin erillaan toisistaan.

Y6hoitaja voitelee myds aterioilla tarvittavat voileivat valmiiksi seuraavaa paivaa
varten. Voileivéat sdilytetddn jadkaapissa siihen saakka, kunnes ne aterioilla jaetaan
asukkaille.

Keittion tilat pidetadn puhtaina, siisteina ja siella ei séilyteta elintarvikehuoneistoon
kuulumattomia tavaroita

Muilta osin keittio toimii ainoastaan jakelukeittiona.

Ty0Oskentelyssd huomioidaan ja noudatetaan aseptisia tydskentelytapoja: aina puhtaat
kadet, hanskat vaihdetaan tehtdvakohtaisesti, ruokaa kasitellessé toimitaan
ennakoiden ja suunnitellusti, jotta ei tarvitse vélilla koskea esim. kahvoihin tai muihin
kosketuspintoihin.

Konninkodon keittidssé on asianmukaiset tilat kdsienpesuun, astioiden pesemiseen
seka jateastiat erikseen biojatteille ja muulle jatteelle.

5. Tarjoilu

Konninkodon hoitajat tarjoilevat ruuat asukkaille heti niiden saavuttua. Osa
ruokailijoista saa ruuan vasta 30-45 minuutin kuluttua tarjoilun alkamisesta.
Lampimat ruuat siirretddn hellan péalle tai uuniin, tarvittaessa viimeisille asukkaille
ruokaa annettaessa ruoka lammitetddn mikrossa.

Ruuan lampdotila pyritéan pitdméan niin kuumana kuin mahdollista, vahintdan +60
asteisena.

Ruokien péélla pidetaén astioiden omia kansia ruokien suojaamiseksi.

Ruokien jakaminen kestdd 30-45 minuuttia, eik& ruokia oteta uudelleen kayttoon,
vaikka sit4 jaisi. Ruokaa ei siis ole tarve jadhdyttad. Loppu ruoka hévitetdan
biojatteisiin.
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6. Kuljetus

Elintarvikkeet ja ruuat kuljetetaan arkipaivisin valmistuskeittiolt4 yhden kilometrin
paasta llmajoen kunnan palveluautolla, viikonloppuisin kuljetukset hoitaa yksityinen
kuljetuspalvelualan tuottaja, Kuljetusliike Koivulahti Oy.

Elintarvikkeet ja ruuat tuodaan Koénninkodon eteisessa sijaitsevaan kuljetuskarryyn,
jolla hoitajat siirtavéat ne jakelukeittioon.

Kuljetusastiat ovat valmistuskeittion omistamia ruuan kuljetukseen tarkoitettuja
asianmukaisia lampokuljetuspakkauksia.

Kuljetusaika on ainoastaan 5-10 minuuttia.

Kuljetuslampdtiloista pidetdan kirjanpitoa seurantakaavakkeelle, lampdétilaseuranta
toteutetaan 2 X viikossa. Poikkeamat Kirjataan ja tarvittaessa otetaan yhteytta
keittioon.

Kuljetusaika on joka tapauksessa niin lyhyt, ettd poikkeaman sattuessa (esim.
lampdtila alle +60 astetta), voidaan ruoka silti jakaa valittdmaésti, koska néin lyhyen
kuljetusmatkan ja —ajan puitteissa ei vield ruuan pilaantumista voi tapahtua.

Aina, jos jaettava ruoka on lampdtilaltaan tavoitetta alhaisempi, taytyy asiaan
reagoida ja lammittaa ruoka joko liedelld, uunissa tai mikrossa. Liséksi otetaan
yhteyttd valmistuskeittioon asian korjaamiseksi.

Kuljetuslaatikot sailytetdan aina sisatiloissa niille varatuilla kérryilla.

7. Henkilékunnan hygienia

Terveystarkastajan tiedon mukaan henkilokunnalta ei vaadita terveystodistuksia eika
hygieniapasseja. Suurimmalla osalla henkil6kunnasta hygieniapassi on, ja ne ovat
kirjattuna HR-ohjelmaan (kesken 2/-23 uuden ohjelman k&yttéonotossa). Uudet
tyontekijat suorittavat kurssin tydnantajan suosittelemana sitd mukaa, kuin niita
jarjestetaan.
Jakelukeittiossé noudatetaan yleisia hyvia hygieniakéytantdja, mité hoitotydssakin
edellytetdén: siistit puhtaat vaatteet, ei koruja, hiukset kiinni, ei sormuksia,
kynsilakkaa, rakennekynsia tms., kynnet siistit ja lyhyet.
Keittiotyoskentelyssa kiinnitetéan erityistd huomiota késien puhtauteen, ja
ruuan késittelyssa kéytetddn aina puhtaita tyovalineitd. Tarvittaessa kaytetadan
kertakayttokasineitd, ja huomioidaan niiden vaihtaminen aina tarvittaessa, kun
on kasitelty jotakin sellaista, joka voi kontaminoida elintarvikkeet.
Jakelukeittion siivouksesta vastaa keittiotyontekijé tydvuoronsa aikana seké
laitoshuoltaja erillisen ohjeen mukaan. Jokainen on velvollinen siistiméén jalkensa
asianmukaisesti toimittuaan keittiossa.
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8. Naytteenottosuunnitelma

¢ Pintojen puhtautta seurataan aistinvaraisesti. Tarvittaessa otetaan pintapuhtausnaytteet
tarvikkeilla, jotka tilataan Emmi-tilausjarjestelman kautta keskusvarastolta. Néytteet
otetaan aamulla ennen tdiden aloittamista puhtailta ja kuivilta pinnoilta. Hyvié
néytteenottokohteita on elintarvikkeiden kanssa suoraan kosketuksiin joutuvat pinnat,
esim. leikkuulaudat, veitset, sdilytysastiat, tyotasot ja laitteet. Huonon tuloksen
jalkeen muutetaan toimintatapoja, tarkastetaan siivousteho ja pintojen eheys seké
otetaan uusintandytteet

e Pintapuhtausndytetulokset kirjataan omavalvontakansioon.

9. Tuhoeldintorjunta

e Tuhoeldintorjunnasta vastaa osastonhoitaja, tyontekijoiden on heti havaittuaan
tuhoeldinongelman ilmoitettava siitd osastonhoitajalle. Osastonhoitaja ottaa
tarvittaessa yhteytta terveysvalvontaan ohjeiden saamiseksi.

e Ennaltaehkaisevia toimenpiteitd ovat esim. huolelliset vastaanottotarkastukset, tilojen
ja laitteiden puhtaana ja kunnossapito, varastojen kierto, hyonteisverkot, séhkdiset
kérpaspyydykset, jyrsijoiden loukut, ovien ja ikkunoiden pitaminen suljettuna,
jatehuollosta huolehtiminen, mahdollisesti desinfektioyrityksen kanssa sovitut
sdannolliset tarkastukset ja tarvittaessa torjunta. Tuhoeléinten esiintymista
tarkkaillaan aistinvaraisesti paivittdin. Havaitessa tuholaisia kaikki saastuneet tuotteet

eristetddn muista tuotteista ja tarvittaessa otetaan yhteyttéa tuholaistorjuntayritykseen.
o Kaikki tuhoel@inongelmat ja -toimenpiteet kirjataan omavalvontakansioon.

10. Jatehuolto

o Jatehuollosta vastaa lImajoen Palvelutalos&ation tilaamana palveluna Lakeuden
Etappi.

o Jakelukeittiossa on roskikset tavalliselle jatteelle sekd biojatteelle. Ne tyhjataan
vahintaddn kerran paivassa, ja astioiden siisteydestd huolehditaan tyhjdyksen
yhteydessa.

e Jatekatos on Konninkodon pihapiirissa, se on avoin tila, jossa on 4 isoa jateroskista ja
biojateastia seka erikseen astiat 1asi- ja metalli- ja muovijatteelle. Samassa tilassa on
myos pahvinkerdys. Kiinteiston omistaja on vastuussa jatekatoksen toimivuudesta.

e Roska-auto kdy 2 kertaa viikossa tyhjadmassé poltettavan ja biojatteen.
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Laatija osastonhoitaja Marja-Leena Haapamaki

1. Toiminnan kuvaus

N

Niittykoti, Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue, Y-tunnus 3221323-8.

Yksikon osoite Maamiehentie 8, 60800 IImajoki.

Rakennuksen omistaa lImajoen Palvelutalosaatio, joka on vuokrannut tilat toimintaa
tiloissa harjoittavalle JIK ky:lle.

Henkil6kuntaa Niittykodilla on 20 tyOntekija4, toiminta on ympdrivuorokautista.
Omavalvonnan vastuuhenkild on osastonhoitaja Marja-Leena Haapamaki, os.
likoonpolku 1, 60800 IImajoki, puh. 0400-631 728

Yksikdssé on n. 20 m2 jakelukeittid B-puolella, sekd pienempi n. 7 m2 jakelukeittio
A-puolella

Niittykoti on ympdrivuorokautisen tehostetun palveluasumisen yksikkd, jonka
ruokahuollosta vastaa llmajoen sote-keskuksen keittio. Keittio toimittaa Niittykodille
2 kertaa paivassa ruokaa ja elintarvikkeita: lampimat ateriat lounaalle ja paivélliselle
sekd aamu- ja iltapalalla tarjottavat elintarvikkeet ndiden kuljetusten yhteydessa.
Aamupuuro (veteen keitetty hiutalepuuro) valmistetaan télla hetkelld jakelukeittiossa
haudekattilalla. Annosten maaré vuorokaudessa on 23 x 4 = 92 annosta

. Hankinta ja vastaanotto

Ateriat ja elintarvikkeet toimitetaan sote-keskuksen keittiolta 2 kertaa paivassa.
Keittio sijaitsee n. 1 km:n paassa, kuljetusaika on n. 5 min.

N. 2 x kk:ssa tilataan mehuja, hiutaleita, sokeria ja kahvia ja muita elintarvikkeita.
Tavarat saapuvat péivdaikaan eteisessa varatulle ruuankuljetuskéarrylle, lampimat
ruuat tulevat lampokuljetuslaatikoissa, kylmat ruuat tavallisissa kuljetuslaatikoissa,
joista ne siirretadan valittomasti niiden saavuttua kylmaséilytystiloihin.
Kylmasailytyksen vaativia elintarvikkeita ovat mm. leikkeleet, maidot ja maitotuotteet
seké levitteet.

Keittiotyontekija tai hoitajat vastaanottavat ruuat ja elintarvikkeet, tarkistavat
tuotteiden laadun, lampétilan, kuljetusastioiden asianmukaisuuden, eheyden ja
pakkausten puhtauden.

Kuljetusastiat sailytetdan niille varatulla karrylla.

Lampimat ruuat siirretdan hellan paalle tai uuniin, tarvittaessa viimeisille asukkaille
ruokaa annettaessa ruoka lammitetd&n mikrossa. Ruuan jakaminen kest&a 30-45
minuuttia.

Ruuan vastaanottolampdtilat mitataan 2 kertaa viikossa, niista pidetaan kirjaa ja
Kirjaukset séilytetaan keittiossé kansiossa sille varatussa paikassa. Jos poikkeamia
ruuan vastaanottolampatiloissa havaitaan (esim. ruoka alle 60 astetta tullessa), ruoka
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pitédd lammittd4 ennen ruuanjaon aloittamista. Liséksi otetaan yhteytté keittion
emantaan asian korjaamiseksi jatkossa.

e Ruokaa ei jadhdytetd eika séilota seuraavaa ruuanjakoa varten, vaan yli jaanyt ruoka
laitetaan biojéatteisiin.

o Kaikki poikkeamat, mit4 ruuan vastaanottamisessa, jakelussa tai sdilyttdmisessa
havaitaan, kirjataan ja ryhdytaan tarvittaviin toimenpiteisiin. Jos jokin elintarvike on
epéilyttava terveyden tai tuoreuden suhteen, ei taté oteta kayttoon, vaan palautetaan
tavarantoimittajalle tai havitetddn asianmukaisesti, seka joka tapauksessa otetaan
yhteyttd tavaran toimittajaan.

3. Varastointi

Niittykodin keittion kylmalaitteissa ei ole automaattista lampotilanseurantaa, josta
voitaisiin tarkistaa koko ajan laitteiden lampdtilat. Kylmalaitteissa on erilliset
lampomittarit ja lampdtiloja kirjataan yhden 2 kertaa viikossa seurantalomakkeelle,
jotka séilytetddn kansiossa keittidsséa sille varatussa paikassa. Alla on lueteltu
elintarvikkeiden lampdtilavaatimukset.

Keittivastaava tarkistaa seurantakaavakkeet kahden kuukauden vélein.

Jos huomataan poikkeama lampdtiloissa, on jokainen keittitssd tydskenteleva velvollinen
ryhtymé&dn toimenpiteisiin poikkeaman selvittdmiseksi. Tuotteet on heti siirrettava
kylmé&an tai otettava kayttoon. Ellei tiedetd, miten kauan lampdtilapoikkeama on
kestanyt, on helposti pilaantuvat elintarvikkeet hévitettava asianmukaisesti.

Niittykodin keittiossa ei sailyteté raakoja elintarvikkeita, kaikki sote-keskuksen keittiolta
toimitettava ruoka on valmistettu kypsaksi, ja Niittykodilla ruoka jaetaan asukkaille.

Erityisruokavaliotuotteet (gluteenittomat, laktoosittomat, maidottomat) sailytetdan
erilladn muista elintarvikkeista siten, ettd mahdollista kosketusta muihin tuotteisiin ei
paase syntymaan.

Lampéotilavaatimukset elintarvikkeiden varastoinnissa

kala +0-+3°C

jauheliha, jauhettu maksa enintan +4 °C

raaka liha, siipikarjan liha enintaan +6 °C

makkarat, leikkeleet, einekset enintaan +6 °C

maito, kerma enintaan +6 °C
idut, paloitellut kasvikset enintaan +6 °C
kasvissalaatit ja —raasteet enintdan +6 °C *

muut helposti pilaantuvat enintaan +6 °C

pastoroidut maitopohjaiset enintaan +8 °C

munat +10°C ... +14 °C
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pakasteet véhintaan -18 °C

kuumana myytavat vahintadan +60 °C

*) Elintarvikkeita jouduttaessa kuljettamaan lampimémmassé, kuljetukseen kaytetty aika
lasketaan 4

tunnin enimmaistarjoiluaikaan. Lampatila saa nousta korkeintaan +12 °C:een.

4. VValmistus

¢ Niittykodin keittidsséa valmistetaan ainoastaan puuro aamulla, yohoitaja keittaa
puuron haudekattilassa siten, ettd se on valmista, kun aamupalan jakaminen alkaa. Jos
asukkailla on erityisruokavalioita (esim. keliaakikkoja), huolehditaan, etta
erityisruokavaliopuuroon ei missdan vaiheessa sekoitu tavallisen puuron aineksia,
valineet ja hiutaleet pidetaan taysin erillaan toisistaan.

e Yohoitaja voitelee myos aterioilla tarvittavat voileivét valmiiksi seuraavaa péivaa
varten. Voileivéat sdilytetddn jadkaapissa siihen saakka, kunnes ne aterioilla jaetaan
asukkaille.

o Keittion tilat pidetddn puhtaina, siisteina ja siella ei séilyteta elintarvikehuoneistoon
kuulumattomia tavaroita

e Muilta osin keitti6 toimii ainoastaan jakelukeittiona.

e Tydskentelyssd huomioidaan ja noudatetaan aseptisia tydskentelytapoja: aina puhtaat
kadet, hanskat vaihdetaan tehtdvakohtaisesti, ruokaa kasitellessé toimitaan
ennakoiden ja suunnitellusti, jotta ei tarvitse vélilla koskea esim. kahvoihin tai muihin
kosketuspintoihin.

e Niittykodin keittioss& on asianmukaiset tilat k&sienpesuun, astioiden pesemiseen seké
jateastiat erikseen biojatteille ja muulle jatteelle.

5. Kuljetus

o Elintarvikkeet ja ruuat kuljetetaan arkipaivisin sote-keskuksen keittiolta 1 kilometrin
paasta llmajoen kunnan palveluautolla, viikonloppuisin kuljetukset hoitaa yksityinen
kuljetusliike Koivulahti Oy.

e Elintarvikkeet ja ruuat tuodaan Niittykodin eteisessa sijaitsevaan kuljetuskarryyn,
jolla hoitajat siirtavat ne jakelukeittioon.

e Kauljetusastiat ovat keittion omistamia ruuan kuljetukseen tarkoitettuja asianmukaisia
lampokuljetuspakkauksia.

e Kuljetusaika on ainoastaan 5-10 minuuttia.

o Kuljetuslampaotiloista pidetdén kirjanpitoa seurantakaavakkeelle, lampotilaseuranta
toteutetaan 2 kertaa viikossa. Poikkeamat Kirjataan ja tarvittaessa otetaan yhteytta
keittioon.
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Kuljetusaika on joka tapauksessa niin lyhyt, ettd poikkeaman sattuessa (esim.
lampdtila alle +60 astetta), voidaan ruoka silti jakaa valittdmaésti, koska néin lyhyen
kuljetusmatkan ja —ajan puitteissa ei vield ruuan pilaantumista voi tapahtua.
Kuljetuslaatikot sailytetdan aina sisétiloissa niille varatuilla kérryilla, laatikoita ei
lasketa lattialle.

6. Tarjoilu

Niittykodin hoitajat tarjoilevat ruuat asukkaille heti niiden saavuttua. Osa
ruokailijoista saa ruuan vasta n. 30-45 minuutin kuluttua tarjoilun alkamisesta.
Lampimat ruuat siirretaan hellan paalle tai uuniin, tarvittaessa viimeisille asukkaille
ruokaa annettaessa ruoka lammitetdan mikrossa.

Ruuan lampdtila pyritdan pitdmaan niin kuumana kuin mahdollista, v&hintdan +60
asteisena.

Lampdtiloja seurataan sdanndllisesti vahintédén 2 x viikossa. Seuranta Kirjataan
lomakkeelle, jos esiintyy poikkeamia, myds toimenpiteet Kirjataan lomakkeelle (esim.
ruuan ldmmitys ennen tarjoilua uunissa/mikrossa).

Ruokien pééall pidet&dén astioiden omia kansia ruokien suojaamiseksi.

Ruokien jakaminen kestaa n. 30-45 min, eika ruokia oteta uudelleen kéayttoon, vaikka
sité jaisi. Ruokaa ei siis ole tarve jadhdyttad. Loppu ruoka havitetdan biojéatteisiin.

7. Henkilokunnan hygienia

Terveystarkastajan tiedon mukaan henkilokunnalta ei vaadita terveystodistuksia eika
hygieniapasseja. L&hes kaikilla henkilokunnasta hygieniapassi on, ja ne ovat
Kirjattuna HRM-jarjestelmaén. Uudet tyontekijat suorittavat kurssin tydnantajan
suosittelemana sitd mukaa, kuin niité jarjestetaan.
Jakelukeittiossé noudatetaan yleisia hyvia hygieniakéytantdja, mité hoitotydssakin
edellytetdén: siistit puhtaat vaatteet, ei koruja, hiukset kiinni, ei sormuksia,
kynsilakkaa, rakennekynsié tms., kynnet siistit ja lyhyet.
Keittiotyoskentelyssa kiinnitetéan erityistd huomiota késien puhtauteen, ja
ruuan kasittelyssa kdytetddn aina puhtaita tyovalineitd. Tarvittaessa kédytetadan
kertakdyttokasineitd, ja huomioidaan niiden vaihtaminen aina tarvittaessa, kun
on kasitelty jotakin sellaista, joka voi kontaminoida elintarvikkeet.
Jakelukeittion siivouksesta vastaa arkisin paivavuorossa keittiotyontekija, seka
muulloin keittiossé tyskentelevat hoitajat tydvuoronsa aikana. Jokainen on
velvollinen siistimidén jalkensd asianmukaisesti toimittuaan keittiossé.
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8. Naytteenottosuunnitelma

Pintojen puhtautta seurataan aistinvaraisesti. Tarvittaessa otetaan naytteitd Hygicult
pintapuhtauslevyillg, jotka tilataan tukusta. Ndytteet otetaan aamulla ennen téiden
aloittamista puhtailta ja kuivilta pinnoilta. Hyvia ndytteenottokohteita on
elintarvikkeiden kanssa suoraan kosketuksiin joutuvat pinnat, esim. leikkuulaudat,
veitset, sailytysastiat, tyotasot ja laitteet. Huonon tuloksen jalkeen muutetaan
toimintatapoja, tarkastetaan siivousteho ja pihtojen eheys sekd otetaan uusintandytteet
Pintapuhtausnéytetulokset kirjataan omavalvontakansioon.

9. Tuhoeldintorjunta

Tuhoel&intorjunnasta vastaa osastonhoitaja, tyontekijéiden on heti havaittuaan
tuhoeldinongelman ilmoitettava siité esihenkildlle. Esihenkil6 ottaa tarvittaessa
yhteytté terveysvalvontaan ohjeiden saamiseksi.

Ennaltaehké&isevia toimenpiteitd ovat esim. huolelliset vastaanottotarkastukset, tilojen
ja laitteiden puhtaana ja kunnossapito, varastojen kierto, hyonteisverkot, sahkoiset
karpaspyydykset, jyrsijoiden loukut, ovien ja ikkunoiden pitdminen suljettuna,
jatehuollosta huolehtiminen, mahdollisesti desinfektioyrityksen kanssa sovitut
saannolliset tarkastukset ja tarvittaessa torjunta. Tuhoel&inten esiintymista
tarkkaillaan aistinvaraisesti péivittain. Havaitessa tuholaisia kaikki saastuneet tuotteet
eristetddn muista tuotteista ja tarvittaessa otetaan yhteytta tuholaistorjuntayritykseen.
Kaikki tuhoeldinongelmat ja -toimenpiteet kirjataan omavalvontakansioon.

9. Jatehuolto

Jatehuollosta vastaa Ilmajoen Palvelutalosaation tilaamana palveluna Lakeuden
Etappi.

Jakelukeittiossé on roskikset tavalliselle jatteelle seké biojatteelle. Ne tyhjataan
vahintadén kerran paivéssa, ja astioiden siisteydestd huolehditaan tyhjayksen
yhteydessa.

Jatekatos on osaksi avoin tila, jossa on 2 isoa jateroskista ja biojateastia. Kiinteiston
omistaja on vastuussa jatekatoksen toimivuudesta.

TUHOELAINTORJUNTA KONNINKOTO

PVM ONGELMA /TEHDYT TOIMENPITEET

KEVAT -22 Muurahaisia kaikkialla. Tuholaistorjunta tehty 17.3.22 /Lakeuden

Tuholaistorjunta
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i Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

1 JOHDANTO

Terveydensuojelun yleinen suunnittelu ja ylin johto valvonnasta kuuluu Sosiaali- ja
terveysministeridlle. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira ohjaa
tdman lain toimeenpanoa ja valvontaa. Terveydensuojelua ohjataan valtakunnallisella
terveydensuojelun valvontaohjelmalla (Valvira 2017). Aluehallintovirasto ohjaa ja
valvoo terveydensuojelua toimialueellaan sekd arvioi kuntien terveydensuojelun
valvontasuunnitelmien  toteutumista. @ Kunnan  terveydensuojeluviranomaisen
tehtavand on alueellaan edistaa ja valvoa terveydensuojelua siten, ettd asukkaille

turvataan terveellinen elinymparisto.

Terveydensuojelulaki  (763/1994) velvoittaa toiminnanharjoittajaa tunnistamaan
toimintansa terveyshaittaa aiheuttavat riskitekijat ja jarjestam&an toimintansa siten,
ettd terveyshaitat estetddn  mahdollisuuksien mukaan. Toiminnanharjoittajalta
edellytetdan saanndllistd omavalvontaa ja toimintatapoja terveysriskin hallitsemiseksi.

Riskien tunnistamisella on ennaltaehkéiseva vaikutus terveyshaittojen syntymiseen.

2 TOIMINTA

2.1 Toiminnan kuvaus ja tilat
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Konninkoto on Terveydensuojelulaissa (763/1994) mainittu jatkuvaa hoitoa antava
sosiaalihuollon  toimintayksikké. Koénninkoto on 25-paikkainen tehostetun
palveluasumisen yksikkd. Toimintaa tiloissa on ympari vuorokauden seitsemana
paivana viikossa. Koénninkodolla on yhteensa 21,5 vakanssia, joista osa on jaettu
toisen yksikon kanssa: 16 l&hi-/perushoitajaa, 1 hoiva-avustaja, 1,5 keittiotyontekijaa,

2 sairaanhoitaja, 0,5 apulaisosastonhoitaja ja 0,5 osastonhoitaja.

Koénninkodon tilat omistaa llmajoen Palvelutalosdatid. Kiinteiston vanha osa on
valmistunut vuonna 1995, uusi osa 2015. Kénninkodolla on 11 kooltaan 45 m? kaksiota
sisaltaen WC-kylpyhuoneen ja 15 kpl 25 m? huonetta, joissa on WC-kylpyhuone.
Vanhan osan 10 huoneistoa on tarkoitettu muistiasiakkaiden kayttoon ja yksi
huoneisto on henkilbkunnan sosiaalitilana. Muistiosaston henkilékunnalle on omat
sosiaalitilat vanhassa osassa.

Asukkaiden yhteisessa kaytossa on yksi hieman isompi ruokailusali ja toinen, jossa

osa asukkaista ruokailee ja viettaa aikaa.

Asukas vuokraa asukashuoneensa itselleen, ja voi tuoda sinne haluamansa
kalustuksen. Asukkaille suositellaan paloturvallisten tekstiilien kayttda asunnoissa.
Kussakin asukashuoneessa on oma WC, joka on inva-varusteltu (mm. tukikahvat).

Hoitajakutsujarjestelméa on Loihde Trustin 9S-hoitajakutsujarjestelma.

Jatehuollosta vastaa Lakeuden Etappi Oy. Kiinteiston kunnossapidosta ja

huoltopalveluista vastaa Kiinteistopalvelu Javeja Oy.

Kiinteiston ilmanvaihto on koneellinen ja huolto on kiinteistdhuollon tehtavana.
lImanvaihtojarjestelmaa huolletaan  sdanndllisesti, suodattimet vaihdetaan
keskimé&arin kaksi kertaa vuodessa. llmanvaihtokanavat on nuohottu viimeksi vuonna
2022. Terveydensuojeluviranomaisen tarkastuksessa on todettu, ettd ilmanvaihto on
puutteellinen rakennuksen vanhimmassa osassa ja huoneiden korvausilman saantia

ei ole varmistettu.

Aamiaisen valmistaa Yyokko yksikon jakelukeittiossa. Lounas ja padivallinen

valmistetaan lImajoen kunnan sote-keskuksen keittiossa ja tuodaan sielta
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lampolaatikoissa isoissa astioissa, mistd hoitajat jakavat ruuan asukkaille. Astiat

tiskataan omassa keittossa.

Kdénninkodolla on WC-istuimia on yhteensa 29 ja vesipisteita jokaisessa huoneessa 2,
huoneistoissa 3, keittiossa 3, invaWC:ssa 2, sosiaalitiloissa 5 (= 76).

Siivouksesta huolehtii HVA:n puhtauspalveluiden laitoshuoltaja. Yleiset tilat siivotaan
joka arkipaiva, asukashuoneet siivotaan paremmin kerran viikossa, tarkistussiivous
kerran viikossa siivoustyonohjaajan laatiman “lukujarjestyksen” mukaan. Yleisten
tilojen lattiat koneistetaan kerran viikossa. Asukashuoneiden wc:it  siivotaan
viikkosiivouksien yhteydessa, ja tarvittaessa useammin. Keittididen paivittaisesta
siivouksesta huolehtii yksikon keittiotyontekija, 2 x viikossa huolehtii laitoshuoltaja
lattian harjapesun. Pyykkihuollosta vastaa Provina. Sellaisten pyykkien osalta, joita ei

voida lahettda pesulaan, pyykkihuollosta vastaavat Kénninkodon tydntekijat.

Hankinnoista vastaa hyvinvointialueen hallintosddnnén mukaisesti hankintahinnan
mukaan palveluyksikkojohtaja tai palvelualuejohtaja yksikon esihenkilon esitysten
perusteella. Laitteiden huollosta paavastuuta kantaa yksikon
laiteturvallisuusvastaavat. Tyontekijéiden on omalla toiminnallaan huolehdittava ja
viipymatta ilmoitettava olosuhteissa, tyovélineissa ja tarvikkeissa havaitsemistaan
vioista tai puutteista, jotka voivat aiheuttaa haittaa tai vaaraa itselle tai muille
henkiloille. Asiakkailla olevat apuvélineet (mm. rollaattori, pyo6réatuoli ja sangyn
nousukahva) omistaa paaasiassa yksikkd, mutta joillakin asukkailla on edelleen

kaytossa apuvalineyksikon laitteita.

Yksikdn omistamat verenpainemittarit tarkastetaan ja kalibroidaan sdéannollisesti
kahden vuoden vélein. Verenpainemittareiden maaraaikaistarkastuksista vastaa
laiteturvallisuusvastaava. Verensokerimittarit ovat yhteiskayttoiset ja ne omistaa
yksikko. Niiden osalta hoitajat huolehtivat testaukset sdanndllisesti ja naista pidetaan
kirjanpitoa. Lomakkeet lahetetaan limajoen sote-keskuksen laboratorioon kerran

vuodessa.

Asiakastyon tukena on potilaskertomusjarjestelma Lifecare seka Pihlajalinnan kanssa

toimiva etalaakaritoiminta. Lisaksi on kaytdssa erilaisia henkilostohallinnon ohjelmia.
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Hyvinvointialueen omiin IT-ohjelmiin liittyvissd ongelmissa otetaan yhteys
tietohallintoon sahkoisesti IT-HELPIN kautta. Konninkodolla olevat matkapuhelimet ja
niihin liittyvat asiat hoidetaan niin ikd&n IT-HELPIN kautta. Liittymat ovat Telian ja
Elisan liittymia. Kun henkilokunta havaitsee ongelmia kayttdmissaan
tietolilkkenneohjelmissa tai matkapuhelimissa, he tekevat hairidilmoituksen. Laitteiden
uusimisesta tehdaan hankintaesitykset, jonka hyvaksyy vastuuyksikkojohtaja. Laitteet

toimittaa hankintayksikka.

Hoitotydssa kaytettavat hoitovalineet steriloidaan hyvinvointialueen valinehuollossa.
Sellaiset valineet, jotka eivat vaadi sterilisointia, puhdistetaan ohjeiden mukaan ja

kaytetaan yksikon deko-koneessa.

Siivouksen yhteydessa laitoshuoltajat puhdistavat vapaat pinnat.

2.2 Tilojen terveydelliset olosuhteet

Epapuhtauksien lahteet tiloissa voivat olla perdisin muun muassa liikenteesta,
teollisuudesta, maaperasta, rakennus- ja sisustusmateriaaleista, lemmikkielaimista ja
ihmisista itsestaan. Sisailman laatua voi yllapitad ja parantaa korjaustoimenpiteilla,
seuraamalla rakennuksen tilaa ja ikdantymista sek& toimimalla ripe&sti vahingon
sattuessa. Terveyshaitoista johtuvaa oireilua voidaan puolestaan vahentaa kuulemalla
oireilevia, luomalla toimintamalleja ja soveltamisohjeita seka parantamalla

sisaymparistdjen viihtyvyytta. (THL 2018.)

Terveydensuojelulain (763/1994) 278:n mukaan toimenpiteisiin haitan ja siihen
johtaneiden tekijoiden selvittdmiseksi, poistamiseksi tai rajoittamiseksi on ryhdyttava
vipymatta, jos asunnossa tai muussa oleskelutilassa esiintyy melua, tarinaa, hajua,
valoa, mikrobeja, p6lya, savua, liiallista lampdoa tai kylmyytta taikka kosteutta, sateilya
tai muuta niihin verrattavaa siten, etta siité voi aiheutua terveyshaittaa asunnossa tai
muussa tilassa oleskelevalle. Jos haitta aiheutuu asuinhuoneiston tai muun
oleskelutilan rakennuksen rakenteista, eristeista tai rakennuksen omistajan vastuulla

olevista perusjarjestelmista, haitan poistamisesta vastaa rakennuksen omistaja, ellei
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muualla laissa toisin saadeté. Jos terveyshaitta aiheutuu kuitenkin asunnon tai muun
oleskelutilan kaytosta, joka ei ole tavanomaista, terveyshaitan poistamisesta vastaa

asunnon tai muun oleskelutilan haltija.

Konninkoto sijaitsee rauhallisella paikalla ja esimerkiksi liikenteen melua ei kuulu
tiloihin lainkaan. Suurin melu tiloissa aiheutuu yksikén halyaanista ja keittion koneiden
aanista. Esiintyva melu on satunnaista. Valaistus on riittava, vanhalle puolelle on
uusittu kaikki lamput hyvin valaiseviin tehokkaisiin lamppuihin syksylla 2021.
Tarvittaessa on hankittu huonosti valaistuihin paikkoihin (mm. toimistotiloihin)

kohdevalaisimia.

Palvelutaloissa, vanhainkodeissa ja muissa vastaavissa tiloissa lampdtilojen tulee
tayttda asumisterveysasetuksen (545/2015) mukaiset toimenpiderajat: huoneilman
[ampdtila lammityskaudella + 20 °C — + 26 °C ja lammityskauden ulkopuolella + 20 °C
— + 30 °C. Kodnninkodossa on viilentava ilmanvaihto, jonka teho ulottuu huonosti
vanhalle puolelle. Sen vuoksi kesaisin hellepaivind lampotila nousee vanhalla puolella
raja-arvojen ylapuolelle. Tilannetta pyritdan helpottamaan tuulettimilla, kaihtimet

pyritdan pitdmaan kiinni ja tuulettamaan tiloja viiledmpina aikoina.

Kodnninkodon vanhassa osassa on havaittu v. 2017 sisailmaongelmaa, jota ei ole
tutkittu. Tuolloin on henkilokunnalle tehty TTL:n sisailmastokysely, jonka tuloksen
perusteella tyoterveyshuolto on todennut, etta jatkotoimenpiteisiin ei ole aihetta.
Taman jalkeen on kuitenkin henkilokunnan oireilu lisdéntynyt, ja sen vuoksi asia meni
uudelleen sisdilmatyéryhman kasittelyyn kevaalla -20. Sisailmatyéryhmassa ei asia

ole edennyt.

Joissakin huoneissa on maakellarimainen haju. Henkil6kunnalla oli silmien kuivumista
ja kirvelyd, jatkuvaa kohaa, aanen kaheytymista tyovuoron aikana, pitkittyneita
flunssan oireita seka ysk&a ja nendn tukkoisuutta. Sa&ti6 on sittemmin hoitanut
ilmanvaihdon saatdja ja puhdistuksia, jonka vuoksi henkilokunnan oireilua jaatiin
seuraamaan. Kysely uusitaan tarvittaessa. Konninkodolle tehtiin kevaalla -20
tyoterveyshuollon tydpaikkakaynti, jossa selviteltiin tyoloja ja tydhyvinvointiasioita,

tasta tulokset toimitettiin sdation hallitukselle.
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3 TOIMINNAN RISKITEKIJAT

3.1 Sijainti ja ymparisto

Kodnninkoto sijaitsee rauhallisella paikalla etdalla liikenteen meluista, lahella llmajoen
keskustaa. Uloskaynteja Konninkodolla on yhteensa viisi: padovi, kaksi ovea uuden
puolen kaytavien paadyissa, kaksi ovea vanhan puolen soluihin. Kaikki ovet pidetaan
lukittuina asukkaiden karkaamisen estamiseksi. Kaikissa ovissa on sahkdolukituksen
laukeaminen palohalytystilanteessa ja ne on merkitty hatapoistumisreiteiksi. Pd&oven
tuulikaapissa on koodilukko, joka avautuu koodin lisdksi hatéapainikkeesta akillisissa
tilanteissa. Paaoven yhteydessa on tuulikaappi. Vanhan puolen kaikissa asunnoissa
on terassit ja niihin johtavat ovet, mutta turvallisuussyista ne on lukittu ja ovat vain
avaimella avattavissa. Isdnnditsijan ohjeen mukaan huoneita ei saa tuulettaa kuumalla
ilmalla, mutta kaytdnndssa vanhalla puolella on pakko tuulettaa huoneissa
riittamattdéman ilmanvaihdon vuoksi. Tuuletus tehd&an ilta- ja ybaikaan, ei kuumalla
iimalla paivalla. Vedon tunnetta ovat asukkaat valittaneet uuden puolen ruokasalissa.

Tama johtuu todennéakdisesti iimanvaihdosta.
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3.2 Toiminnot, joihin sisaltyy terveysriski

Ruokahuolto ja vesi

Talousveden laadulle terveyshaittaa aiheuttavan riskin voivat muodostaa esim.
talousvettd toimittavien laitosten huono puhtaanapito, laiminlydty laadunseuranta,
henkilokunnan vaaranlainen toiminta tai raakaveden laadun ja siihen vaikuttavien
tekijoiden huono tunnettavuus, kasittely sekd valvonta. Talousveden laatuun voivat
vaikuttaa my0s kohdekohtaiset vesikalusteet sekd verkoston kunto. (STM 2015.)
Konninkodon vesi on juomakelpoista, eikd siind ole aistinvaraisesti havaittu
epapuhtauksia.

Hoivakodin keittio voi toimia valmistus-, kuumennus- tai tarjoilukeittiona. Sen tulee
tayttaa asianmukaiset kriteerit keittion toiminnan laajuuden mukaan. Huomioon pitaa
ottaa pintamateriaalit ja riittdvat sailytystilat. Keittio ei saa toimia lapikulkutilana ja
myo6s tarjoilukeitti6  pitdd erottaa oleskelutiloista riittdvan  hygieniatason

varmistamiseksi.

Koénninkodon keittid toimii ruuan jakelukeittiond. Ruoka tuodaan lampoélaatikoissa
isoissa astioissa, mista hoitajat jakavat ruuan asukkaille. Kaikki asukkaat ruokailevat
oleskeluhuoneessa / ruokailutilassa. Silloin tallgin hoitajat leipovat asukkaiden kanssa,
mutta asukkaat eivat silloinkaan mene Kkeittidtiloihin, vaan leipomiset toteutetaan
ruokasalin poydilla ja noudatetaan hygieniasdantdjd. Asukkaille laitetaan myssyt

paahan ja pestaan ja desinfioidaan kadet seka laitetaan kertakayttbhanskat kateen.

Keittibssa on hella, jaadkaappi, tiskiallas seka sailytystilaa kaapeissa. Tyontekijat
mittaavat ruuan lampotilan kerran viikossa (keskiviikkoisin) ja seuraavat jaakaapin
lampotilaa 2 kertaa viikossa. Elintarvikehuoneistoasetuksen (1367/2011) mukaan
kuumana tarjoiltavan ruoan lampoétilan on oltava vahintaan 60 °C. Kylmasailytysta
vaativien, helposti pilaantuvien elintarvikkeiden lampétila saa tarjoilun aikana nousta
enintdan 12 °C:een. Tarkemmat ohjeet keittibn toiminnoista ja sd&nnoista 10ytyvat

keittion omavalvontasuunnitelmasta.
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Jatehuolto

Kiintedn jatteen kohdalla terveyshaittaa aiheuttavien riskien muodostumista voidaan
ehkaista esim. jatteiden keraysastioiden tarkoituksenmukaisella sijoittamisella ja
hoitamisella, asianmukaisella keraamisella seké kuljettamisella ja kasittelylla. Edella
mainituilla toimenpiteilla ehkaistddn mm. orgaanisesta jatteesta syntyvat mikrobi- sekéa
hajuhaitat ja haittaeldinten esiintyminen. (Valvira 2018a.) Keittioss& on roskakorit seké&
poltettavalle jatteelle ettd biojatetteelle. Jokaisessa asukashuoneessa on 1-2
roskakoria. Hoitajat huolehtivat aamuin illoin roskat kannelliseen roskakarryyn, jolla ne
viedaan pihalla sijaitsevaan roskakatokseen. Roskakatoksessa on kannelliset astiat
poltettavalle jatteelle, pahville, lasiroskille, muovijatteelle, metallijatteelle seka
paperille ja biojatteelle. Kénninkodolla kaikkien jatteiden kuljettamisesta roskiksiin

huolehtivat hoitajat.

Hygienia

Konninkodolla on jokaisen asukashuoneen yhteydessa inva-varusteltu wc-tila, missa
on sekd pesuainetta etta kasidesinfektiohuuhdetta ja kasipyyhkeitd. Kaikissa wc-

tiloissa on lattiakaivo.

Wec-kaynnin jalkeen huonosti pestyt kaddet kuljettavat suolistomikrobeja paikasta ja
ihmisesta toiseen. Yksittaisista toimenpiteistd tarkein on k&sien pesu. Ruokailuun
tullessa asukkaiden kadet desinfioidaan kasidesilla, koska k&sien pesua juoksevan
veden alla ei kaikkien kohdalla kaytanndssa voida taata. Eritteiden (oksennus, uloste,
virtsa tai veri) siivousta varten molemmilla puolilla on siivoamista varten
eritetahrapakit. Pakeissa on valmiina kertakayttdsiivousliinoja ja —hanskoja seka
eritetahroihin tarkoitettu bakteereita tappava pesuaineliuos (Oxivir) seka toimintaohje
eritesiivoukseen. Konninkodon asukkailla on paasaantoisesti omat liinavaatteet seka
pyyheliinat. Yhteiskayttoiset liinavaatteet ja pyyheliinat sailytetaéan Konninkodon

kaytavakaapeissa.

Siivous
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Tilojen siivouksen taso ja siivottavuus vaikuttaa sisailman laatuun. Siivottavuuden
arvioinnissa on syyta kiinnittdd huomiota asioihin, jotka lisdavat pélyn kertymista ja
vaikeuttavat siivoamista. Esimerkiksi kaappien paalliset, tasopinnat, lattiat ja nurkat
tulisi pitda tyhjana ylimaaraisista tavaroista, avohyllyjen sijasta tulisi suosia ovellista
kaappitilaa, kalusteiden maara tulisi olla kohtuullinen ja niiden alta / takaa tulisi voida
siivota seka kaikkien pintojen tulisi olla ehjat ja helposti puhtaana pidettavaa

materiaalia.

Kodnninkodolla siivouksesta huolehtii yksi kokopaivainen laitoshuoltaja. Han toteuttaa
tyossaan siivoustyonmitoituksessa (2015) tehtyd lukujarjestystd. Yksikossa
huonekalut ovat padasaantoisesti puisia tai helposti puhtaana pidettavda materiaalia.
Sailytystilat ovat paasaantoisesti ovellisia kaappeja, avohyllyja ei juurikaan ole.
Osassa asukashuoneissa on runsaasti pikkutavaraa tasoilla, niiden siisteydesta on
hankalampi huolehtia, koska siivouksessa huolehditaan l&ahinnd vapaana olevien
tasojen siisteydesta. Toisaalta asukashuone on kunkin asukkaan omaa tilaa, joten

niité ei voida pitaa suurimpina infektionlevittajina.

3.3 Herkat vaesto- ja riskiryhmat

Tehostetussa palveluasumisessa asuvien keski-iké on yleenséa korkea. Vanhemman
ihmisen infektiotaipumus lisaantyy eri sairauksien vuoksi. Myds liikkumattomuus,
heikentynyt ravitsemustila, kykenemattomyys noudattaa tartunnantorjuntaohjeita ja
laékitys voivat edesauttaa infektioiden leviamista. Kénninkodon asukkaat ovat usein
fyysisesti paljon autettavia seka muistisairaita ikdantyneita. Riskitekijoihin kiinnitetd&n
huomiota ja pyritdan suunnittelemalla ja ennakoimalla minimoimaan infektioriskit.
Osalla asukkaista liikkumiskyky on hyva, ja he kayvat itsenéaisesti WC:ss4, jolloin on
todennakoista, etta kasihygienia ei aina toteudu. Ruokailujen yhteydessa asukkaiden

kadet desinfioidaan kasidesilla.
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3.4 Toiminnassa ja tiloissa tapahtuvat muutokset

Toiminnan muutostilanteet ovat riski terveyshaittojen syntymiselle. Niinp& toiminnan
olennaisesta muuttamisesta tulee tehda ilmoitus terveydensuojeluviranomaisille.
Tallaisia muutoksia ovat esimerkiksi asiakasmaaran huomattava lisays, toimintatyypin

tai tilojen laajennukset ja muutokset.

Kdnninkodolla ei ole toteutettu toimintaan liittyvid muutoksia, mutta muistisairauksien
lisdantyessa on liikkuvien muistisairaiden maara lisaantynyt yksikdssa. Kénninkodon
ns. vanha puoli on jarjestelty muistiyksikoksi, joka soveltuu levottomille kaveleville
muistisairaille. Henkilokunnalla on kaytdssa tavanomaiset varotoimet ja aseptinen
osaaminen ennaltaehkdisemassa infektioiden leviamista ja terveysriskeja. Yksikdssa
on hygieniavastaavina sairaanhoitajat, jotka kouluttautuvat saanndéllisesti

sairaanhoitopiirin jarjestamislla hygieniapaivilla (2-3xv).

3.5 Huoneiston korjaustarpeet

Vastuu mahdollisten korjaustarpeiden havaitsemisesta on koko henkilkunnalla.
Huoneiston korjaustarpeista tehdaan ilmoitus sahkoisesti limajoen Palvelutalosaation
isdnnoitsijalle, ohjeet ilmoitusten tekemiseen on toimistojen ilmoitustauluilla.
Asukkaan vaihtuessa, huoneiston kunto arvioidaan ja tehd&én tarvittavat korjaukset

ennen perussiivousta (maalaukset, paikkaukset ym.).

3.6 Pintojen ja tilojen helposti puhtaana pidettavyys

Tilojen suunnittelussa ja materiaalivalinnoissa tulee huolehtia siitd, ettd tilat ovat
helposti puhtaana pidettavid. Suunnittelussa tulee valttdd muun muassa korkealla
sijaitsevia, hankalasti puhdistettavia tasoja. Terveyshaittaan mahdollisesti johtavia
tekijoita voivat olla valttavat hygieniakaytannot, siivouksen laatu ja riittavyys, tilojen
siivottavuus, siivousvalineiden sailytys ja huolto seké tiedon puute. Puhtaanapito on

merkittdvd osa terveydensuojelua ja silla taataan hygieeniset olosuhteet, jotta
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infektioriskia el paasisi syntymaan. Lisdksi liinavaatteiden oikeaoppisella
sailyttamisella, kayttamisella ja pesemisella voidaan ehkaistd esimerkiksi

haittaelaimisté tai polysta aiheutuvat terveyshaitat.

Yksikdon siivouksesta huolehti HVA:n puhtauspalveluiden ammattitaitoinen
laitoshuoltaja, joka koulutuksensa ja kokemuksensa perusteella hallitsee tydnsa.
Tiloihin on tehty vuonna 2023 siivousmitoitus, joka perustuu valtakunnalliseen
suositukseen siivouksen tasosta tehostetussa palveluasumisessa. Siivousvélineille ja
-aineille on Konninkodolla varattu erillinen tila, jossa on vesipiste, lattiakaivo,
kuivatuspatteri ja teline siivousvalineille seka riittavasti hyllytilaa. Tila on lukossa

silloin, kun siistija ei ole paikalla.

Kaikki tekstiilit pestaan keskitetysti Provinan alihankkijan, Aquatexin toimesta. Puhdas
pyykki tulee pesulasta rullakoissa, jotka ovat peitettyina siihen saakka, kunnes
pyykkihuollosta vastaava tyontekija ehtii purkamaan rullakot. Liinavaatteet sailytetaan
ovellisissa komeroissa, suurin osa liinavaatteista ovat asukkaiden omia. Joitakin

pienid erid saatetaan pesta yksikossa, lahinné sukkia ja arkoja villavaatteita.

3.7 Haittaelaimet

Tyypillisia sisatilojen haittaeldimia voivat olla hydnteiset ja niiden toukat seka rotat ja
hiiret sekd linnut. Luteet ym. haittaeldimet voivat aiheutua terveydelle hyvinkin
haitallisiksi ja niistd eroon paasemiseksi voi joutua tekemaan paljon toita. Usein
haittaelaimien esiintyminen on seurausta huonosta tai valttavasta hygieniasta.
Lemmikkielaimistad voi aiheutua terveyshaitta allergisoivan vaikutuksen tai jatoksien
vuoksi. Haittaeldimista aiheutuvat terveyshaitat tulee huomioida jo jatesuunnittelussa.
Torjuntatoimenpiteitd voidaan pitaa riittavind, jos merkkeja tuhoelaimista ei ole

havaittavissa.

Kodnninkodolla on vanhalla puolella havaittu yleensé kevaisin muurahaisia, joita on
kiinteistonhuollon toimesta havitetty torjuntakeinoin. Syksylla saattaa hiiria eksya

taloon; jos niitd on huomattu, on laitettu killer6t havaitsemispaikkaan. Muita
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tuholaisongelmia ei ole huomattu, yksittaisia pieneldinhavaintoja on silloin talldin,
mutta niitd ei voida pitéa ongelmana. Yksikon muistiosastolla asustaa kaksi
terapiakissaa, jotka ovat sisasiisteja. Niiden huolehtimisesta vastaavat yksikon
hoitajat. Kissoilla on sisétiloissa siisti kissa-WC, joka siivotaan paivittain ja jatokset

havitetaan poltettaviin roskiin.

4 RISKITEKIJOIDEN ENNALTAEHKAISY

4.1 Toiminta ja tilojen riittavyys seka soveltuvuus toimintaan nahden

Tilojen soveltuvuutta toimintaan voidaan pitaa kohtuullisena. Ulko-ovia joudutaan
pitamaan lukossa muistisairaiden asukkaiden turvallisuuden vuoksi. Jokaisella
asukkaalla on oma huone, mika luo turvallisuutta. Asukashuoneessa olevat omat wc-
ja suihkutilat turvaavat osaltaan hygieniaa. Yhden hengen huoneet ehkaisevat myos
infektioiden levidmistd  epidemioiksi seka mahdollistavat  eristamisen

epidemiatilanteissa.

4.2 Henkilokunnan perehdytys ja asiakkaiden ohjeistus

Konninkodolla on kaytdssa neljan paivan mittainen perehdytysohjelma, jossa
menndaan lapi kaikki oleelliset paivittdiseen tyohon liittyvat asiat. Jokaiselle paivalle on
maaritelty omat painopistealueet, jolloin ei ole valid, kuka perehdyttaa. Lis&ksi
perehdytyslistassa on luettelo niistd ohjeistuksista, joihin uuden tyontekijan on
tutustuttava perehdytysjakson aikana tai jalkikdteen (esim. Pelastussuunnitelma,
Ladkehoitosuunnitelma, Omavalvontasuunnitelma). Kaikki ndmé& suunnitelmat ovat
julkisesti nahtavilla yksikon yleisissa tiloissa. Kasihygieniasta on olemassa omat
kuvalliset ohjeensa. Tyontekijat suorittavat hygieniapassin, lisaksi heilla tulee olla

voimassa hataensiapukoulutus.
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4.3 Sidosryhmien valinen yhteisty6 ja viestinta

Keskeisin sidosryhmé ovat asukkaiden laheiset ja muut vierailijat. Yksikdssa on
kasihuuhteita kaytavilla ja ovien laheisyydessd, jotta vierailijat ja omaiset voivat
huolehtia kasihygieniasta tullessaan ja lahtiessaan. Kasihygieniakaytannoistd on
myds ohjeistus yksikon ovella. Vierailuaikoja ei ole rajoitettu, mutta hoitajien toivomus
on, etta vierailut ajoittuvat klo 10-20 valille, ja muista ajoista sovittaisiin. Vierailijoille ei
ole yleisOwc:ta. Jos vierailija ei ole kenenk&dan omainen, héanet ohjataan tarvittaessa

henkilokunnan sosiaalitiloihin (esim. esiintyjat, ryhmanvetgjat ym.).

Yksikéssa on sdanndllisesti opiskelijoita tydssdoppimisjaksoilla. He ovat ohjaajansa
parina kaytdnnossa koko jakson ajan, minkd myota he saavat ohjausta riskitekijoiden
ennaltaehkaisyssa. Jokainen opiskelija saa lisdksi “Tavanomaiset varotoimet’-

taskuoppaan itselleen.

Laakari kay Konninkodolla fyysisesti 3 kuukauden valein, muuten hé&nelld on

puhelinkierto kerran viikossa.

4.4 Tilojen yllapito

Tilojen siivouksesta on laadittu siivousmitoitus 2023. Konninkodolla on varattu
siivousta 6 tuntia / arkipéiva. Yksi laitoshuoltaja huolehtii siivouksesta. Viikonloppuisin

siisteydesta vastaavat hoitajat tyénsa ohessa.

lImanvaihtokanavien nuohous tehdaan saanndllisesti, isannditsijan antaman tiedon
mukaan nuohous tehdaan vuosittain.
Suodattimien vaihto tulisi tehd& puolen vuoden vélein, kiinteistonhuollon esimiehella

on suodattimien vaihto -kirjanpito.
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Yksikkoon on nimetty tyontekijoista laiteturvallisuusvastaava. Konninkodon laitteista
on laadittu laiteturvallisuustaulukko, laiterekisteri. Siihen kirjataan laitteen nimi, laitteen
sijainti  yksikdssa, kayttoohjeen sijainti yksikdssa, laitteen hankintavuosi ja
mahdollinen valmistaja, tiedot huolloista ja maaraaikaistarkastuksista ja muut
mahdolliset huomiot. Laitteen mennessa epakuntoon, tytntekijat tekevat sahkodisen
tyotilauksen laitteen huoltotarpeesta. Hyvinvointialueen Intrassa on ohjeet, miten

tyotilaus tehdaan. He selvittavat jatkotoimet kullekin laitteelle.

4.5 Sisailmaongelmissa toimiminen ja milloin on syyta epailla

sisdilmaongelmaa

Henkilokunnalla on ilmoitusvelvollisuus toiminnasta vastaavalle henkildlle, jos han
tyossaan huomaa tai saa tietoonsa epakohdan tai ilmeisen epakohdan uhan
asiakkaan sosiaalihuollon toteutumisessa. Koska siséilmaongelmat voivat aiheuttaa
terveyshaittoja, on tarkeaa, ettd myos niista tai epailyista ilmoitetaan valittomasti

toiminnasta vastaaville.

Mikali rakennuksessa on viitteitd tekijoistéd, jotka heikentéavat sisdilman laatua tai
rakennuksen kayttgjilla esiintyy siséilmaongelmiin viittaavia oireita, tulee ryhtya
tarvittaviin toimenpiteisiin ongelmien selvittdmiseksi. Tallaisia viitteitd ovat esimerkiksi
hajuhaitat (tunkkainen ilma, kellarimainen tai pistava haju), maali- tai rappauspinnan
hilseily, puumateriaalin tummuminen, lattiapinnoitteen pullistuminen ja silmin
nahtadvana mikrobikasvusto rakenteen pinnalla. Kayttdjien oireita voivat olla muun
muassa silmien, ihon ja hengitysteiden arsytysoireet, seka erilaiset yleisoireet, kuten
paansarky, vasymys, pahoinvointi ja lampdily. Altistuksen seurauksena voi esiintya
my0s toistuvia hengitystieinfektioita tai kehittya pitk&aikaissairaus, esimerkiksi astma.
Sisdilmaa on syyta epadilla ongelmien aiheuttajiksi, jos oireet selvasti liittyvat
rakennuksessa oleskeluun, esimerkiksi jos oireet helpottuvat tai haviavat oltaessa
poissa rakennuksesta. Terveyshaittojen lisdksi huono sisdilma aiheuttaa myo6s
epaviihtyisyyttd ja alentaa tyotehoa. Tyo6terveyshuolto voi tehda tarvittaessa

sisailmakyselyn koko yksikén henkilokunnalle.
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Mikali aihetta, pyydetaan terveystarkastaja kartoittamaan tilanne ja ohjeistamaan

jatkotoimenpiteista.

4.6 Epidemioihin ja muihin hairidtilanteisiin varautuminen

Ymparivuorokautista pitkdaikaista hoivaa ja huolenpitoa tarjoavissa yksikoissa
tavanomaiset varotoimet ovat infektioiden torjunnan perusta. Varotoimia noudatetaan
aina kaikkien asukkaiden hoidossa. Tavanomaisiin varotoimiin kuuluvat aseptiset
tyotavat, oikea kasihygienia, suojainten kayttd, pisto- ja viiltovahinkojen valttaminen
seka verivarotoimet. Hoitotyon henkildkunnalla tulee olla tieto ja taito oikeanlaisesta
aseptisesta toiminnasta ja heilla on vastuu ohjata asukkaita ja omaisia toimimaan

aseptisesti oikein.

Infektioiden torjunnassa tartuntaketjun katkaisu on yksi keskeisimmisté asioista, tdhan
helpoin toteutettava keino on kasihygienia. Kasihygieniassa ensisijainen toteutuskeino
on alkoholipohjaisen kasidesinfektion kayttd, silla desinfiointi poistaa mikrobeja
tehokkaasti, saastéaa aikaa ja on vesisaippuapesua ihoystavallisempi.
Kasidesinfektiotelineitda on ympari Konninkodon kiinteistba sijoiteltuna niin, etta aina
huoneesta poistuttaessa on mahdollisuus saman tien tehda kasidesinfektio. Myds
jokaisessa wec-tilassa, keittidissé ja sosiaalitiloissa on joko pumppupulloja késidesia tai
seinatelineessd oleva pullo. Tavanomaiset varotoimet mennaan aika ajoin
henkilokunnan kanssa lapi ja aina uusien tyontekijoiden kanssa perehdytyspaivina.
Infektioiden torjunnan perusteet ovat tyontekijoilla jo koulutuksen perusteella hyvin
tiedossa. Tydnantaja on hankkinut hoitajille asianmukaiset suojavaatteet estaddkseen
tyontekijoiden omien vaatteiden likaantumisen ja estdékseen infektioiden tarttumisen
hoitajasta asiakkaaseen ja toisinpain. Tyopuku on vaihdettava heti, jos siina on verta

tai muita eritteita ja muutenkin tarpeeksi usein.

Infektioiden leviamisen estamiseksi voidaan toteuttaa my6s eristystoimia
tavanomaisten varotoimien lisdksi. Eristystoimissa eristyksia on kolme erilaista;

kosketusvarotoimet seka pisara- ja ilmaeristys. Jokaisessa eristyksessé asukkaan
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tulee olla sijoitettuna yhden hengen huoneeseen, mikd Koénninkodolla voidaan
toteuttaa hyvin. Kosketusvarotoimia noudatetaan asukkailla, joilla on todettu
moniresistentti bakteeri, kuten MRSA tai VRE, markainen infektio, iho- tai
hengitystieinfektio. Kosketusvarotoimia noudatetaan myods oksennus-ripulitautia,
kuten noroa ja Clostridium difficiled sairastavan asukkaan hoidossa. Tarttuvan
epidemian ollessa kyseessa, kyseinen asukas pysyy omassa huoneessaan, eika tule

edes ruokailemaan yhteisiin tiloihin. Hoitajat kayttavat talléin asianmukaisia suojaimia.

Epidemioiden ollessa kyseessa tilanteesta informoidaan myds asiakasohjausyksikk6a
sekd terveyskeskusten vastaanottoja ja osastoja. Liséksi yksikon ulko-oveen

kiinnitetdan lappu, jossa suositellaan vierailujen valttdmista epidemian aikana.

4.7 Haittaeldinten torjunta

Tuhoeldimia voidaan ennalta ehkaista seuraavilla toimenpiteilla:

o ulko-ovet tiivistetdadn, rakennusten mahdolliset aukot ja kolot paikataan tai
suljetaan riittavan tiheasilmaisella verkolla

e ulko-ovet ja ikkunat pidetd&n suljettuna tai ikkunoissa pidetd&n hyonteisverkkoa

e huolehditaan lattiakaivojen puhtaudesta, jotta niista ei muodostu otollisia
karpasten munimispaikkoja

e poistetaan kaikki tarpeeton tavara, joka vaikeuttaa siivoamista ja tarjoaa
piilopaikkoja tuhoelaimille

e huolehditaan my6s piha-alueiden puhtaudesta ja siisteydesta niin, ettei jyrsijoille
ole tarjolla ravintoa ja piilopaikkoja.

e jatteet sailytetddn suljetuissa astioissa ja huolehditaan riittavan tiheasta
tyhjennyksesté (kansi ei saa jadda avoimeksi).
Tavoitteena on toimia ennaltaehkaisevasti siten, ettei haittaelaimia tulisi, ja jos
haittaelaimia ilmaantuu, tehdaéan tarvittavat johtopaatokset ja toimet.
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1 JOHDANTO

Terveydensuojelun yleinen suunnittelu ja ylin johto valvonnasta kuuluu Sosiaali- ja
terveysministeridlle. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira ohjaa
taman lain toimeenpanoa ja valvontaa. Terveydensuojelua ohjataan valtakunnallisella
terveydensuojelun valvontaohjelmalla (Valvira 2017). Aluehallintovirasto ohjaa ja
valvoo terveydensuojelua toimialueellaan sek& arvioi kuntien terveydensuojelun
valvontasuunnitelmien  toteutumista. = Kunnan  terveydensuojeluviranomaisen
tehtavand on alueellaan edistdd ja valvoa terveydensuojelua siten, etta asukkaille
turvataan terveellinen elinymparisto.

Terveydensuojelulaki (763/1994) velvoittaa toiminnanharjoittajaa tunnistamaan
toimintansa terveyshaittaa aiheuttavat riskitekijat ja jarjestam&an toimintansa siten,
ettd terveyshaitat estetdan  mahdollisuuksien mukaan. Toiminnanharjoittajalta
edellytetdan saanndllistd omavalvontaa ja toimintatapoja terveysriskin hallitsemiseksi.
Riskien tunnistamisella on ennaltaehkaiseva vaikutus terveyshaittojen syntymiseen.
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2 TOIMINTA

2.1 Toiminnan kuvaus ja tilat

Niittykoti on Terveydensuojelulaissa (763/1994) mainittu jatkuvaa hoitoa antava
sosiaalihuollon  toimintayksikkd.  Niittykoti on  24-paikkainen tehostetun
palveluasumisen yksikkd. Toimintaa tiloissa on ympari vuorokauden seitsemana
paivana viikossa. Niittykodilla on yhteensa 21,5 vakanssia, ja 0osa on jaettu toisen
yksikon kanssa: 17 lahi-/perushoitajaa, 1,5 keittiotyontekija, 2 sairaanhoitajaa, 0,5
apulaisosastonhoitaja ja 0,5 osastonhoitaja.

Niittykodin tilat omistaa limajoen Palvelutaloséatio. Kiinteiston vanhempi osa on
valmistunut vuonna 2000, uudempi osa 2004. Niittykodilla on 24 huoneistoa, joissa
jokaisessa on tupakeittié, makuuhuone ja kylpyhuone. Huoneistot jakautuvat kahteen
eri yksikkdon (A- ja B-puoli). Kummassakin on 11 asuntoa, toimistotila, siivouskomero
seka keittid. Lisaksi molemmilla puolilla on varastotila ja henkilokunnan WC, B-puolella
on henkilékunnan sosiaalitilat, suihkut ja WC:t. Asukkaiden yhteisessa kaytossa on
kaksi ruokailusalia, jotka toimivat myos yhteisena oleskelutilana.

Asukas vuokraa asukashuoneensa itselleen, ja voi tuoda sinne haluamansa
kalustuksen. Asukkaille suositellaan paloturvallisten tekstiilien kayttda asunnoissa,
mutta se ei ole kuitenkaan pakollista. Kussakin asukashuoneessa on oma WC, joka
on inva-varusteltu (mm. tukikahvat). Potilaskutsujarjestelma on Loihde Trustin 9S-
hoitajakutsu-jarjestelma.

Jatehuollosta vastaa Lakeuden Etappi Oy. Kiinteiston kunnossapidosta ja
huoltopalveluista vastaa Kiinteistopalvelu Javeja Oy.

Kiinteiston ilmanvaihto on koneellinen ja sen huolto on kiinteistéhuollon vastuulla.
llImanvaihtojarjestelmdd huolletaan  sdanndllisesti, suodattimet vaihdetaan
keskimaarin kaksi kertaa vuodessa. llmanvaihtokanavat on nuohottu viimeksi vuonna
2023.

Aamiaisen valmistaa yokkod yksikon keittiossd. Lounas ja paivallinen valmistetaan
lImajoen kunnan sote-keskuksen keittiossa ja tuodaan sielta lampolaatikoissa isoissa
astioissa, mista hoitajat jakavat ruuan asukkaille. Astiat tiskataan omissa keittdissa.

Niittykodilla on WC-istuimia on yhteensa 27 ja vesipisteita jokaisessa huoneistoissa 3,
keittibissa 3, yleisissa tiloissa 2, henkilokunnan WC:issa 1, sosiaalitiloissa 4 (joista
kahta ei kaytetd), yht. 84.
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Siivouksesta huolehtii hyvinvointialueen puhtauspalveluiden tyontekija. Yleiset tilat
siivotaan joka arkipdiva, asukashuoneet siivotaan paremmin kerran viikossa,
tarkistussiivous kerran viikossa siivoustydnohjaajan laatiman “lukujarjestyksen”
mukaan. Yleisten tilojen lattiat koneistetaan kerran viikossa. Asukashuoneiden wc:t
siivotaan viikkosiivouksien yhteydessa, ja tarvittaessa useammin. Keittibiden
paivittaisesta siivouksesta huolehtii yksikon keittiotyontekija, 2 x viikossa huolehtii
laitoshuoltaja lattian harjapesun. Pyykkihuollosta vastaa Provina. Sellaisten pyykkien
osalta, joita ei voida lahettda pesulaan, pyykkihuollosta vastaavat Niittykodin
tyontekijat.

Hankinnoista vastaa hyvinvointialueen hallintoséannén mukaisesti hankintahinnan
mukaan palveluyksikkojohtaja tai palvelualuejohtaja yksikon esihenkilon esitysten
perusteella. Laitteiden huollosta paavastuuta kantavat yksikon
laiteturvallisuusvastaavat. Tyontekijoiden on omalla toiminnallaan huolehdittava ja
vipymatta ilmoitettava olosuhteissa, tyovélineissa ja tarvikkeissa havaitsemistaan
vioista tai puutteista, jotka voivat aiheuttaa haittaa tai vaaraa itselle tai muille
henkildille. Asiakkailla olevat apuvélineet (mm. rollaattori, pyo6ratuoli ja s&ngyn
nousukahva) omistaa paaasiassa yksikkd, mutta joillakin asukkailla on edelleen
kaytossa sairaanhoitopiirin apuvalineyksikon laitteita.

Yksikon omistamat verenpainemittarit tarkastetaan ja kalibroidaan saanndllisesti
kahden vuoden vélein. Verenpainemittareiden maaraaikaistarkastuksista vastaa
laiteturvallisuusvastaava. Verensokerimittarit ovat yhteiskayttdiset ja ne omistaa
yksikkd. Niiden osalta hoitajat huolehtivat testaukset sdanndllisesti ja naista pidetaan
kirjanpitoa. Lomakkeet lahetetdan limajoen sote-keskuksen laboratorioon kerran
vuodessa.

Asiakastyon tukena on potilaskertomusjarjestelma Lifecare seka Pihlajalinnan kanssa
toimiva etalaakaritoiminta. Lisaksi on kaytdssa erilaisia henkilostohallinnon ohjelmia.
Hyvinvointialueen kaytossa oleviin IT-ohjelmiin liittyvissd ongelmissa otetaan yhteys
tietohallintoon sahkoisesti IT-HELPIN kautta. Niittykodilla olevat matkapuhelimet ja
niihin liittyvat asiat hoidetaan niin ikd&n IT-HELPIN kautta. Liittymat ovat Telian ja
Elisan liittymia. Kun henkilokunta havaitsee ongelmia kayttdmissaan
tietoliikenneohjelmissa tai matkapuhelimissa, he tekevat hairidilmoituksen. Laitteiden
uusimisesta tehdaan hankintaesitykset, jonka hyvaksyy vastuuyksikkojohtaja. Laitteet
toimittaa hankintayksikka.

Hoitotydssa kaytettavat hoitovalineet steriloidaan hyvinvointialueen valinehuollossa.
Sellaiset valineet, jotka eivéat vaadi sterilisointia, puhdistetaan ohjeiden mukaan ja
kaytetddn deko-koneessa.

Siivouksen yhteydessa laitoshuoltajat puhdistavat vapaat pinnat.



Q? Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

2.2 Tilojen terveydelliset olosuhteet

Epapuhtauksien lahteet tiloissa voivat olla perdisin muun muassa liikenteesta,
teollisuudesta, maaperasta, rakennus- ja sisustusmateriaaleista, lemmikkielaimista ja
ihmisista itsestéaan. Sisdilman laatua voi yllapitaa ja parantaa korjaustoimenpiteilla,
seuraamalla rakennuksen tilaa ja ikdantymista sek& toimimalla ripeasti vahingon
sattuessa. Terveyshaitoista johtuvaa oireilua voidaan puolestaan vahentaa kuulemalla
oireilevia, luomalla toimintamalleja ja soveltamisohjeita seka parantamalla
sisaymparistdjen viihtyvyytta. (THL 2018.)

Terveydensuojelulain (763/1994) 278:n mukaan toimenpiteisiin haitan ja siihen
johtaneiden tekijéiden selvittamiseksi, poistamiseksi tai rajoittamiseksi on ryhdyttava
viipymattd, jos asunnossa tai muussa oleskelutilassa esiintyy melua, tarinaa, hajua,
valoa, mikrobeja, pdlya, savua, liiallista lamp6a tai kylmyytta taikka kosteutta, sateilya
tai muuta niihin verrattavaa siten, etta siité voi aiheutua terveyshaittaa asunnossa tai
muussa tilassa oleskelevalle. Jos haitta aiheutuu asuinhuoneiston tai muun
oleskelutilan rakennuksen rakenteista, eristeista tai rakennuksen omistajan vastuulla
olevista perusjarjestelmista, haitan poistamisesta vastaa rakennuksen omistaja, ellei
muualla laissa toisin saadeta. Jos terveyshaitta aiheutuu kuitenkin asunnon tai muun
oleskelutilan kaytosta, joka ei ole tavanomaista, terveyshaitan poistamisesta vastaa
asunnon tai muun oleskelutilan haltija.

Niittykoti sijaitsee rauhallisella paikalla ja esimerkiksi liikenteen melua ei kuulu tiloihin
lainkaan. Suurin melu tiloissa aiheutuu yksikdn halyaanista ja keittion koneiden
aanista. Esiintyvd melu on satunnaista. Valaistus on koko rakennuksessa riittava,
molemmille puolille on uusittu kattovalot yleisiin tiloihin hyvin valaiseviin, tehokkaisiin
lamppuihin syksylla 2021.

Palvelutaloissa, vanhainkodeissa ja muissa vastaavissa tiloissa lampdtilojen tulee
tayttda asumisterveysasetuksen (545/2015) mukaiset toimenpiderajat: huoneilman
[ampdtila lammityskaudella + 20 °C — + 26 °C ja lammityskauden ulkopuolella + 20 °C
— + 30 °C. Niittykodilla on uusittu viilentava ilmanvaihto koko taloon kevaalla 2020,
mutta kesaisin, kun helle jatkuu pitkaan, lampdtila nousee molemmilla puolilla ajoittain
yli raja-arvojen. Tilannetta pyritddn helpottamaan tuulettimilla, kaihtimet pyritdéan
pitdmaan kiinni ja tuulettamaan tiloja villedmpina aikoina.

Niittykodilla on talvesta 2020 lahtien raportoitu joidenkin tyontekijoiden osalta
sisdilmaoireilua, mm. ihottuma- ja silmaoireita seké toistuvia nuha-oireita. Niittykodille
on tehty vuoden -20 kevaalla tyoterveyshuollon tydpaikkakaynti, jossa selviteltiin
tydoloja ja tybhyvinvointiasioita. Sen yhteydessa ei sisailmaongelmaa kuitenkaan
esiintynyt siind maarin, etté olisi ryhdytty toimenpiteisiin. Joissakin kohdissa (mm.
yhdyskaytavan a-puolen paassa ja b-puolen ruokasalin ikkunaseinalld) on ajoittain
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tunnistettavissa maakellarimainen haju, josta on ilmoitettu kiinteiston is&nnoitsijalle.
Vuonna 2023 on oireilun jatkuessa tehty uudet ilmotukset sisailmatydryhmalle seka
tehty tyoterveyden tyopaikkakaynti. Asia on edelleen selvittelyssa ja kesken.

3 TOIMINNAN RISKITEKIJAT

3.1 Sijainti ja ymparisto

Niittykoti sijaitsee rauhallisella paikalla etdalla likenteen meluista, l&hella lImajoen
keskustaa. Uloskaynteja Niittykodilla on yhteensa viisi: kaksi paaovea, kaksi ovea
yhdyskaytavalla ja yksi B-puolen paadyssa. Kaikki muut ovet pidetaan lukittuina paitsi
B-puolen  paaovi. Kaikissa ovissa on  sahkolukituksen  laukeaminen
palohalytystilanteessa ja ne on merkitty hatapoistumisreiteiksi. A-puolen
yhdyskaytavan ovessa ja B-puolen paatyovessa on koodilukot, jotka avautuvat koodin
lisdksi hatapainikkeesta akillisissa tilanteissa Kaikissa asunnoissa on terassit ja niihin
johtavat ovet, mutta turvallisuussyistéa ne on lukittu ja ovat vain avaimella avattavissa.
Isdnnditsijdn ohjeen mukaan huoneita ei saa tuulettaa kuumalla ilmalla, mutta
kaytannossa yksikdéssd on pakko tuulettaa asukashuoneissa riittamattoman
ilmanvaihdon vuoksi. Tuuletus tehdaan ilta- ja yoaikaan, ei kuumalla ilmalla paivalla.
Vedon tunnetta ovat asukkaat valittaneet B-puolen ruokasalissa.

3.2 Toiminnot, joihin sisaltyy terveysriski

Ruokahuolto ja vesi

Talousveden laadulle terveyshaittaa aiheuttavan riskin voivat muodostaa esim.
talousvetta toimittavien laitosten huono puhtaanapito, laiminlydty laadunseuranta,
henkilokunnan vaaranlainen toiminta tai raakaveden laadun ja siihen vaikuttavien
tekijoiden huono tunnettavuus, kasittely seké valvonta. Talousveden laatuun voivat
vaikuttaa myo6s kohdekohtaiset vesikalusteet seka verkoston kunto. (STM 2015.)
Niittykodin vesi on juomakelpoista, eik& siind ole aistinvaraisesti havaittu
epépuhtauksia.

Hoivakodin keittid voi toimia valmistus-, kuumennus- tai tarjoilukeittiona. Sen tulee
tayttaa asianmukaiset kriteerit keittion toiminnan laajuuden mukaan. Huomioon pitaa
ottaa pintamateriaalit ja riittavat sailytystilat. Keittid ei saa toimia lapikulkutilana ja
myo6s tarjoilukeitti6  pitdd erottaa oleskelutiloista riittdvan  hygieniatason
varmistamiseksi.
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Niittykodin  kaksi keittiotd toimivat ruuan jakelukeittiond. Ruoka tuodaan
lampovaunuilla isoissa astioissa, mista hoitajat jakavat ruuan asukkaille. Kaikki
asukkaat ruokailevat oleskeluhuoneessa / ruokailutilassa. Ennen ruokailua
asukkaiden kadet desinfioidaan hygieniahoitajan ohjeistuksen mukaan. Silloin tallin
hoitajat leipovat asukkaiden kanssa, mutta asukkaat eivéat silloinkaan mene
keittidtiloihin, vaan leipomiset toteutetaan ruokasalin poydilldA noudattaen
hygieniasaanttja. Asukkaille laitetaan myssyt paédhan, pestaén ja desinfioidaan kadet
seka laitetaan kertakayttohanskat kateen.

Keittibissa on hella, jaa-/kylmiokaappi, tiskiallas sek& sailytystilaa kaapeissa.
Tyontekijat mittaavat ruuan lampétilan ja seuraavat jadkaappien lampdétilaa kaksi
kertaa viikossa, ndista pidetddn kirjanpitoa. Elintarvikehuoneistoasetuksen
(1367/2011) mukaan kuumana tarjoiltavan ruoan lampdtilan on oltava vahintaan 60
°C. Kylméasailytysta vaativien, helposti pilaantuvien elintarvikkeiden lampétila saa
tarjoilun aikana nousta enintdén 12 °C.een. Tarkemmat ohjeet keittion toiminnoista ja
saanndista loytyvat keittion omavalvontasuunnitelmasta.

Jatehuolto

Kiintedn jatteen kohdalla terveyshaittaa aiheuttavien riskien muodostumista voidaan
ehkaista esim. jatteiden keraysastioiden tarkoituksenmukaisella sijoittamisella ja
hoitamisella, asianmukaisella keraamisella seké kuljettamisella ja kasittelylla. Edella
mainituilla toimenpiteilla ehkaistddn mm. orgaanisesta jatteesta syntyvat mikrobi- seka
hajuhaitat ja haittaelainten esiintyminen. (Valvira 2018a.) Keittiossa on roskakorit seka
poltettavalle jatteelle ettd biojatetteelle. Jokaisessa asukashuoneessa on 1-2
roskakoria. Hoitajat huolehtivat aamuin illoin roskat kannelliseen roskakérryyn, jolla ne
viedaan pihalla sijaitsevaan roskakatokseen. Roskakatoksessa on kannelliset astiat
poltettavalle jatteelle, pahville, lasiroskille, muovijatteelle, metallijatteelle seka
paperille ja biojatteelle. Niittykodin kaikkien jatteiden Kkuljettamisesta roskiksiin
huolehtivat hoitajat.

Hygienia

Niittykodilla on jokaisen asukashuoneen yhteydessa inva-varusteltu wc-tila, missa on
seka pesuainetta etta kasidesinfektiohuuhdetta ja k&sipyyhkeitad. Kaikissa wc-tiloissa
on lattiakaivo.

Wec-kaynnin jalkeen huonosti pestyt kaddet kuljettavat suolistomikrobeja paikasta ja
ihmisesta toiseen. Yksittaisista toimenpiteistd tarkein on kasien pesu. Ruokailuun
tullessa asukkaiden kadet desinfioidaan kasidesilla, koska kasien pesua juoksevan
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veden alla ei kaikkien kohdalla kaytannossa voida taata. Eritteiden (oksennus, uloste,
virtsa tai veri) siivousta varten molemmilla puolilla on siivoamista varten
eritetahrapakit. Pakeissa on valmiina kertakayttdsiivousliinoja ja —hanskoja seka
eritetahroihin tarkoitettu bakteereita tappava pesuaineliuos (Oxivir) seka toimintaohje
eritesiivoukseen. Niittykodin asukkailla on paasaantoisesti omat linavaatteet seka
pyyheliinat. Yhteiskayttoiset liinavaatteet ja pyyheliinat sailytetaan Niittykodin
kaytavakaapeissa.

Siivous

Tilojen siivouksen taso ja siivottavuus vaikuttaa sisdilman laatuun. Siivottavuuden
arvioinnissa on syyta kiinnittdd huomiota asioihin, jotka lisaavat polyn kertymista ja
vaikeuttavat siivoamista. Esimerkiksi kaappien péaalliset, tasopinnat, lattiat ja nurkat
tulisi pitda tyhjana ylimaaraisista tavaroista, avohyllyjen sijasta tulisi suosia ovellista
kaappitilaa, kalusteiden mééara tulisi olla kohtuullinen ja niiden alta / takaa tulisi voida
siivota seka kaikkien pintojen tulisi olla ehjat ja helposti puhtaana pidettavaa
materiaalia.

Niittykodilla siivouksesta huolehtii hva:n puhtauspalveluiden laitoshuoltaja. Han
toteuttaa tydssaan siivoustydnmitoituksessa (2023) tehtya lukujarjestysta. Yksikossa
huonekalut ovat padasaantoisesti puisia tai helposti puhtaana pidettavda materiaalia.
Sailytystilat ovat paasaantoisesti ovellisia kaappeja, avohyllyja ei juurikaan ole, paitsi
asukkaiden omat kirjahyllyt. Osassa asukashuoneissa on runsaasti pikkutavaraa
tasolilla, niiden siisteydesta on hankalampi huolehtia, koska siivouksessa huolehditaan
lahinnd vapaana olevien tasojen siisteydesta. Toisaalta asukashuone on kunkin
asukkaan omaa tilaa, joten niitd ei voida pitd& suurimpina infektionlevittgjina.

3.3 Herkat vaesto- ja riskiryhmat

Tehostetussa palveluasumisessa asuvien keski-ika on yleensa korkea. Vanhemman
ihmisen infektiotaipumus lisdéntyy eri sairauksien vuoksi. Myos liikkkumattomuus,
heikentynyt ravitsemustila, kykenemattomyys noudattaa tartunnantorjuntaohjeita ja
laékitys voivat edesauttaa infektioiden leviamista. Niittykodin asukkaat ovat usein
fyysisesti paljon autettavia seka muistisairaita ikdantyneita. Riskitekijoihin kiinnitetd&n
huomiota ja pyritddn suunnittelemalla ja ennakoimalla minimoimaan infektioriskit.
Osalla asukkaista liikkumiskyky on hyva, ja he kayvat itsenaisesti WC:ss4, jolloin on
todennakoista, ettéa kasihygienia ei aina toteudu. Ruokailujen yhteydesséa asukkaiden
kadet desinfioidaan kasidesilla.
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3.4 Toiminnassa ja tiloissa tapahtuvat muutokset

Toiminnan muutostilanteet ovat riski terveyshaittojen syntymiselle. Niinpa toiminnan
olennaisesta muuttamisesta tulee tehda ilmoitus terveydensuojeluviranomaisille.
Tallaisia muutoksia ovat esimerkiksi asiakasmaaran huomattava lisays, toimintatyypin
tai tilojen laajennukset ja muutokset.

Niittykodilla ei ole toteutettu toimintaan liittyvid muutoksia, mutta muistisairauksien
lisdantyessa on liikkuvien muistisairaiden maara lisaantynyt yksikdssa.
Henkilokunnalla on kaytbssa tavanomaiset varotoimet ja aseptinen osaaminen
ennaltaehkaisemassa infektioiden leviamistd ja terveysriskeja. Yksikossa on
hygieniavastaavina sairaanhoitajat, jotka kouluttautuvat saannollisesti
sairaanhoitopiirin jarjestamislla hygieniapaivilla (2-3xv).

3.5 Huoneiston korjaustarpeet

Vastuu mahdollisten korjaustarpeiden havaitsemisesta on koko henkil6kunnalla.
Huoneiston korjaustarpeista tehdaan ilmoitus sahkoisesti llmajoen Palvelutalosaation
isannditsijalle, ohjeet ilmoitusten tekemiseen on toimistojen ilmoitustauluilla.
Asukkaan vaihtuessa, huoneiston kunto arvioidaan ja tehdaan tarvittavat korjaukset
ennen perussiivousta (maalaukset, paikkaukset ym.).

3.6 Pintojen ja tilojen helposti puhtaana pidettavyys

Tilojen suunnittelussa ja materiaalivalinnoissa tulee huolehtia siita, etta tilat ovat
helposti puhtaana pidettavid. Suunnittelussa tulee valttdd muun muassa korkealla
sijaitsevia, hankalasti puhdistettavia tasoja. Terveyshaittaan mahdollisesti johtavia
tekijoita voivat olla valttavat hygieniakaytannot, siivouksen laatu ja riittavyys, tilojen
siivottavuus, siivousvalineiden sailytys ja huolto seka tiedon puute. Puhtaanapito on
merkittdvd osa terveydensuojelua ja silld taataan hygieeniset olosuhteet, jotta
infektioriskia ei p&aasisi syntymaan. Lisdksi liinavaatteiden oikeaoppisella
sailyttamiselld, kayttamisella ja pesemisellda voidaan ehkéista esimerkiksi
haittaelaimista tai polysta aiheutuvat terveyshaitat.

Yksikon siivouksesta huolehtii hva:n puhtauspalveluiden ammattitaitoinen
laitoshuoltaja, joka koulutuksensa ja kokemuksensa perusteella hallitsee tydnsa.
Tiloihin on tehty vuonna 2023 siivousmitoitus, joka perustuu valtakunnalliseen
suositukseen siivouksen tasosta tehostetussa palveluasumisessa. Siivousvalineille ja
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-aineille on Niittykodilla varattu erillinen tila, jossa on vesipiste, lattiakaivo,
kuivatuspatteri ja teline siivousvalineille seka riittavasti hyllytilaa. Tila on lukossa
silloin, kun siistija ei ole paikalla.

Kaikki tekstiilit pestaan keskitetysti Provinan alihankkijan Aquatexin toimesta. Puhdas
pyykki tulee pesulasta rullakoissa, jotka ovat peitettyina siihen saakka, kunnes
pyykkihuollosta vastaava tyontekija ehtii purkamaan rullakot. Liinavaatteet sailytetaan
ovellisissa komeroissa, suurin osa liinavaatteista ovat asukkaiden omia. Joitakin
pieniad erid saatetaan pesta yksikossa, lahinna sukkia ja arkoja villavaatteita.

3.7 Haittaelaimet

Tyypillisia sisatilojen haittaeldimia voivat olla hydnteiset ja niiden toukat seka rotat ja
hiiret sekd linnut. Luteet ym. haittaeldimet voivat aiheutua terveydelle hyvinkin
haitallisiksi ja niistd eroon paasemiseksi voi joutua tekemaan paljon toita. Usein
haittaeldaimien esiintyminen on seurausta huonosta tai valttdvasta hygieniasta.
Lemmikkielaimista voi aiheutua terveyshaitta allergisoivan vaikutuksen tai jatoksien
vuoksi. Haittaeldimista aiheutuvat terveyshaitat tulee huomioida jo jatesuunnittelussa.
Torjuntatoimenpiteitd voidaan pitaa riittavind, jos merkkeja tuhoelaimista ei ole
havaittavissa.

Niittykodilla on yleensa kevaisin havaittu muurahaisia, joita on kiinteistonhuollon
toimesta havitetty torjuntakeinoin. Syksylla saattaa hiiria eksya taloon; jos niitéd on
huomattu, on laitettu killerot havaitsemispaikkaan. Muita tuholaisongelmia ei ole
huomattu, yksittaisia pienelainhavaintoja on silloin talléin, mutta niitd ei voida pitaa
ongelmana. Yksikéssd on lemmikkind terapiakissa, joka on sisasiisti, ja silla on
sisatiloissa kissawc yhdyskaytavalla. Kissawc:n hygieniasta huolehtii yksikossa
nimetyt hoitajat. Terapiakissa kay paasaantoisesti asioilla ulkona.

4 RISKITEKIJOIDEN ENNALTAEHKAISY

4.1 Toiminta ja tilojen riittavyys seka soveltuvuus toimintaan ndhden

Tilojen soveltuvuutta toimintaan voidaan pitdd kohtuullisena. Ulko-ovia (paitsi paaovi)
joudutaan pitdmaan lukossa muistisairaiden asukkaiden turvallisuuden vuoksi.
Jokaisella asukkaalla on oma huone, mika luo turvallisuutta. Asukashuoneessa olevat
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omat wc- ja suihkutilat turvaavat osaltaan hygieniaa. Yhden hengen huoneet
ehkaisevat myos infektioiden leviamista epidemioiksi sekad mahdollistavat eristamisen
epidemiatilanteissa.

4.2 Henkilokunnan perehdytys ja asiakkaiden ohjeistus

Niittykodilla on kaytéssa neljan paivan mittainen perehdytysohjelma, jossa mennaan
l&pi kaikki oleelliset paivittaiseen tyohon liittyvat asiat. Jokaiselle paivélle on maaritelty
omat painopistealueet, jolloin ei ole valid, kuka perehdyttdd. Lisaksi
perehdytyslistassa on luettelo niista ohjeistuksista, joihin uuden tydntekijan on
tutustuttava perehdytysjakson aikana tai jalkikdteen (esim. Pelastussuunnitelma,
Laakehoitosuunnitelma, Omavalvontasuunnitelma). Kaikki nAma suunnitelmat ovat
julkisesti nahtavilla yksikon yleisissa tiloissa. Kasihygieniasta on olemassa omat
kuvalliset ohjeensa sisaankaynnin yhteydessa. Tyontekijat suorittavat hygieniapassin,
liséksi heilld tulee olla voimassa ensiapu 1-koulutus.

4.3 Sidosryhmien véalinen yhteisty0 ja viestinta

Keskeisin sidosryhmé ovat asukkaiden laheiset ja muut vierailijat. Yksikdssa on
k&sihuuhteita kaytavilla ja ovien laheisyydessa, jotta vierailijat ja omaiset voivat
huolehtia kasihygieniasta tullessaan ja lahtiessaan. Kasihygieniakaytannoistd on
myos ohjeistus yksikon ovella. Vierailuaikoja ei ole rajoitettu, mutta hoitajien toivomus
on, etta vierailut ajoittuvat klo 10-20 valille, ja muista ajoista sovittaisiin. Vierailijoille ei
ole yleisbwc:ta. Jos vierailija ei ole kenenkdan omainen, hanet ohjataan tarvittaessa
henkilokunnan sosiaalitiloihin (esim. esiintyjat, ryhmanvetgjat ym.).

Yksikdssa on saannollisesti opiskelijoita tydssdoppimisjaksoilla. He ovat ohjaajansa
parina kaytdnnossa koko jakson ajan, minkd myota he saavat ohjausta riskitekijoiden
ennaltaehkaisyssa. Jokainen opiskelija saa lisdksi “Tavanomaiset varotoimet’-
taskuoppaan itselleen.

Laakari kay Niittykodilla fyysisesti 3 kuukauden valein, muuten héanella on
puhelinkierto kerran viikossa.

4.4 Tilojen yllapito
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Tilojen siivouksesta on laadittu siivousmitoitus 2023, siivouksesta huolehtii hva:n
puhtauspalvelut. Kaytannéssd sama laitoshuoltaja huolehtii  siivouksesta.
Viikonloppuisin siisteydesta vastaavat hoitajat tyonsé ohessa.

llImanvaihtokanavien nuohous tehdadn saanndllisesti, isannoitsijan antaman tiedon
mukaan nuohous tehdaan vuosittain.

Suodattimien vaihto tulisi tehd& puolen vuoden vélein, kiinteistonhuollon esimiehella
on suodattimien vaihto -kirjanpito.

Yksikk66n on nimetty tyontekijoista laiteturvallisuusvastaava. Niittykodin laitteista on
laadittu laiteturvallisuustaulukko, laiterekisteri. Siihen kirjataan laitteen nimi, laitteen
sijainti yksikdssa, kayttbohjeen sijainti yksikdssa, laitteen hankintavuosi ja
mahdollinen valmistaja, tiedot huolloista ja maaraaikaistarkastuksista ja muut
mahdolliset huomiot. Laitteen mennessa epakuntoon, tyontekijat tekevat sdhkdisen
tyotilauksen laitteen huoltotarpeesta. Hyvinvointialueen Intrassa on ohjeet, miten
tyotilaus tehdaan. He selvittavat jatkotoimet kullekin laitteelle.

4.5 Sisailmaongelmissa toimiminen ja milloin on syyta epailla
sisdilmaongelmaa

Henkilokunnalla on ilmoitusvelvollisuus toiminnasta vastaavalle henkildlle, jos han
tyossaan huomaa tai saa tietoonsa epakohdan tai ilmeisen epakohdan uhan
asiakkaan sosiaalihuollon toteutumisessa. Koska sisdilmaongelmat voivat aiheuttaa
terveyshaittoja, on tarkeaa, ettd myods niista tai epailyista ilmoitetaan valittomasti
toiminnasta vastaaville. (Aluehallintovirasto 2017.)

Mikali rakennuksessa on viitteita tekijoistéa, jotka heikentéavat sisdilman laatua tai
rakennuksen kayttdjilla esiintyy sisailmaongelmiin viittaavia oireita, tulee ryhtya
tarvittaviin toimenpiteisiin ongelmien selvittdmiseksi. Tallaisia viitteitd ovat esimerkiksi
hajuhaitat (tunkkainen ilma, kellarimainen tai pistava haju), maali- tai rappauspinnan
hilseily, puumateriaalin tummuminen, lattiapinnoitteen pullistuminen ja silmin
nahtadvana mikrobikasvusto rakenteen pinnalla. Kayttdjien oireita voivat olla muun
muassa silmien, ihon ja hengitysteiden arsytysoireet, seka erilaiset yleisoireet, kuten
paansarky, vasymys, pahoinvointi ja lampaily. Altistuksen seurauksena voi esiintya
mya0s toistuvia hengitystieinfektioita tai kehittya pitkaaikaissairaus, esimerkiksi astma.
Sisdilmaa on syyta epadilla ongelmien aiheuttajiksi, jos oireet selvasti liittyvat
rakennuksessa oleskeluun, esimerkiksi jos oireet helpottuvat tai haviavat oltaessa
poissa rakennuksesta. Terveyshaittojen lisdksi huono sisdilma aiheuttaa myos
epaviihtyisyyttd ja alentaa tyodtehoa. Tyo6terveyshuolto voi tehda tarvittaessa
sisailmakyselyn koko yksikén henkilokunnalle.
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Mikali aihetta, pyydetaan terveystarkastaja kartoittamaan tilanne ja ohjeistamaan
jatkotoimenpiteista.

4.6 Epidemioihin ja muihin hairidtilanteisiin varautuminen

Ymparivuorokautista pitkdaikaista hoivaa ja huolenpitoa tarjoavissa yksikdissa
tavanomaiset varotoimet ovat infektioiden torjunnan perusta. Varotoimia noudatetaan
aina kaikkien asukkaiden hoidossa. Tavanomaisiin varotoimiin kuuluvat aseptiset
tyotavat, oikea kasihygienia, suojainten kaytto, pisto- ja viiltovahinkojen véalttdminen
sekd verivarotoimet. Hoitotyén henkilokunnalla on tieto ja taito oikeanlaisesta
aseptisesta toiminnasta ja heilla on vastuu ohjata asukkaita ja omaisia toimimaan
aseptisesti oikein.

Infektioiden torjunnassa tartuntaketjun katkaisu on yksi keskeisimmisté asioista, tdéhan
helpoin toteutettava keino on kasihygienia. Kasihygieniassa ensisijainen toteutuskeino
on alkoholipohjaisen kasidesinfektion kayttd, silla desinfiointi poistaa mikrobeja
tehokkaasti, saastdaa aikaa ja on vesisaippuapesua ihoystavallisempi.
Kasidesinfektiotelineitd on ympari Niittykodin kiinteistda sijoiteltuna niin, etta aina
huoneesta poistuttaessa on mahdollisuus saman tien tehda kasidesinfektio. Myds
jokaisessa wc-tilassa, keittidissa ja sosiaalitiloissa on joko pumppupulloja k&sidesia tai
seinatelineessa oleva pullo. Tavanomaiset varotoimet mennaan aika ajoin
henkilokunnan kanssa lapi ja aina uusien tyontekijoiden kanssa perehdytyspaivina.
Infektioiden torjunnan perusteet ovat tyontekijoilla jo koulutuksen perusteella hyvin
tiedossa. Tybnantaja on hankkinut hoitajille asianmukaiset suojavaatteet estaakseen
tyontekijoiden omien vaatteiden likaantumisen ja estdéakseen infektioiden tarttumisen
hoitajasta asiakkaaseen ja toisinpain. Tyopuku on vaihdettava heti, jos siina on verta
tai muita eritteitd ja muutenkin tarpeeksi usein.

Infektioiden leviamisen estamiseksi voidaan toteuttaa my6s eristystoimia
tavanomaisten varotoimien lisdksi. Eristystoimissa eristyksid on kolme erilaista;
kosketusvarotoimet seka pisara- ja ilmaeristys. Jokaisessa eristyksessa asukkaan
tulee olla sijoitettuna yhden hengen huoneeseen, mika Niittykodilla voidaan toteuttaa
hyvin. Kosketusvarotoimia noudatetaan asukkailla, joilla on todettu moniresistentti
bakteeri, kuten MRSA tai VRE, markainen infektio, iho- tai hengitystieinfektio.
Kosketusvarotoimia noudatetaan myds oksennus-ripulitautia, kuten noroa ja
Clostridium difficiled sairastavan asukkaan hoidossa. Tarttuvan epidemian ollessa
kyseesséa, kyseinen asukas pysyy omassa huoneessaan, eika tule edes ruokailemaan
yhteisiin tiloihin. Hoitajat kayttavat talléin asianmukaisia suojaimia.



Q? Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Epidemioiden ollessa kyseessa tilanteesta informoidaan myos asiakasohjausyksikk6a
sekd terveyskeskusten vastaanottoja ja osastoja. Liséksi yksikdn ulko-oveen
kiinnitetaan lappu, jossa suositellaan vierailujen valttamista epidemian aikana.

4.7 Haittaeldinten torjunta

Tuhoelaimia voidaan ennalta ehkaista seuraavilla toimenpiteill&:

¢ ulko-ovet tiivistetaan, rakennusten mahdolliset aukot ja kolot paikataan tai
suljetaan riittavan tiheasilmaisella verkolla

e ulko-ovet ja ikkunat pidetdaan suljettuna tai ikkunoissa pidetdan hyonteisverkkoa

¢ huolehditaan lattiakaivojen puhtaudesta, jotta niista ei muodostu otollisia
karpasten munimispaikkoja

e poistetaan kaikki tarpeeton tavara, joka vaikeuttaa siivoamista ja tarjoaa
piilopaikkoja tuhoelaimille

e huolehditaan my6s piha-alueiden puhtaudesta ja siisteydesta niin, ettei jyrsij6ille
ole tarjolla ravintoa ja piilopaikkoja.

e jatteet sailytetddn suljetuissa astioissa ja huolehditaan riittavan tiheasta
tyhjennyksesté (kansi ei saa jadda avoimeksi).

Tavoitteena on toimia ennaltaehkaisevasti siten, ettei haittaelaimia tulisi, ja jos
haittaelaimia ilmaantuu, tehdaéan tarvittavat johtopaatokset ja toimet.
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